EN - Terms & Conditions

THESE TERMS CONTAIN IMPORTANT INFORMATION WHICH IS LEGALLY BINDING
PLEASE READ THEM CAREFULLY.

1. Introduction

1.1. These terms, together with our Acceptable Use Policy and Privacy Policy
(which are each hereby incorporated by reference) (together, ‘Terms’) govern
all use of the betting platform (‘Platform’) provided by Ole Group International
(‘Ole’, ‘we’, ‘us’ and/or ‘our’) via the website at odds4sports.com (‘Website’).
1.2. By using the Platform, and the software comprising the Platform
(“Software”) you represent that you have read, understood and agree to be
bound by these Terms.

2. Nature of the Platform

2.1. The Platform gives you, the authorised user, (‘you’) access on an
aggregated basis to those accounts which you have with certain third party
betting operators. (“Bookmakers”) details of which you give to Ole Group
International. You therefore agree that you are fully responsible and liable for
the management and maintenance of all such betting accounts held by you,
for the checking and verification of all betting transactions (“Bets”) into which
you enter with those Bookmakers, including their status and accuracy, and for
all aspects of Bet selection. You agree (i) that we have no responsibility or
liability in any of these respects and (ii) that we shall provide you with no
advice, recommendation or other guidance relating to betting, betting
accounts or otherwise.

2.2. All Bets are between you and the Bookmakers only and Ole Group
International is not, and will not, under any circumstances be a party to those
Bets. Ole Group International does not act as, or hold itself out as, a
bookmaker, betting operator, betting intermediary or betbroker.

2.3. It is your responsibility to open an account with the relevant bookmakers
and to establish their identity, suitability and creditworthiness. Access to your
accounts with the Bookmakers via the Platform does not indicate any
recommendation, endorsement or approval by Ole Group International.

3. Account Information



3.1. You represent and undertake that:

a) Your use of the Platform will not breach any law, regulation, code of conduct, code of
practice or any obligation to any third party;

b) if you are an individual, you represent and confirm that you are at least 18 years of age,
you are of sound mind and fully capable of entering into binding legal agreements.

3.2. We are under no obligation to permit any entity or person to use the
Platform and we reserve the right to refuse anyone permission to use the
Platform at our absolute discretion.

3.3. You will keep all account information, including user name(s) and
passwords(s), secure and strictly confidential. You agree to notify us
immediately if you become aware of any unauthorised use of the Platform.

4. Use of the Platform

4.1. You undertake to use the Platform for legitimate betting purposes only
and strictly in accordance with these Terms. You may not use the Platform if
use would be illegal in the jurisdiction in which you are located.

4.2. You are fully responsible and liable for all Bets and for all related profits,
losses and other liabilities, including (without limitation) choice of Bets,
accuracy, amounts staked and setting and/or compliance with applicable
betting limits. You understand and accept that you may lose money on Bets
and that you bear full responsibility for all and any losses. Ole Group
International will under no circumstances be liable for such losses.

4.3. You are responsible for understanding the content and operation of the
Platform, including the functionality of the Software.

4.4. We reserve the right to lay part of any bet together with a Bookmaker.
This part of the bet will be settled under the rules of the Bookmaker that
accepted the bet.

4.5. You agree that you will:

a) provide us with all co-operation and assistance required in relation to the provision of the
Platform and the investigation of any interruptions, faults, outages or security issues;

b) provide us with all data and other information reasonably required in relation to these
Terms, including security access information and software interfaces to any relevant



business applications, and ensure that all information provided is true, accurate, complete
and not misleading in any material respect; and

c) carry out your obligations in a timely and efficient manner and notify us immediately of
any breaches or suspected breaches.

e 4.6. Should you fail to perform any such obligations then we will not be liable
for any delay, loss or damage arising from such failure or from reliance on
information or materials provided by you.

e 4.7. You may not use the Service if you live in any of the following countries:
United States of America, United Kingdom, Hong Kong, Singapore or country
labelled as ‘High-Risk’ and/or ‘Non-Cooperative’ by the Financial Action Task
Force.

5. Reliance on Platform Data

e 5.1. The information available via the Platform relating to the indicative price
and volume offered by the Bookmakers (‘Offer(s)’) is provided on an “as is”
basis and Ole Group International makes no representations and gives no
warranties in respect of the accuracy of that information.

e 5.2. You accept that Ole Group International shall have no liability for
inaccuracies in Offers. You accept that all Offers are invitations only, so that
we are not able to guarantee the availability or currency of the Offer when you
come to execute the Bet.

6. Suspension of Platform & Maintenance

e 6.1. We reserve the right to limit, suspend or terminate access to the Platform
without liability:

a) if we consider it reasonably necessary to protect your or our interests, or the interests of
any third party (including our clients) and/or to protect the security or operation of the
Platform or Ole Group International’s systems or network or those of our clients;

b) if you breach any of these Terms or if we reasonably believe you have so breached or
are about to breach;



c) if you fail to cooperate with us regarding any suspected or actual breach of these Terms;

or

d) if required to do so by law or further to a request from any regulatory or governmental

authority.

7. Exclusions

6.2. We may suspend all or any part of the Platform for the purpose of repair,
maintenance or improvement. We shall provide you with reasonable advance
notice of suspensions wherever possible and use reasonable endeavours to
keep any such suspensions to a minimum. If we suspend owing to defect or
compromise on your part, the suspension will not be lifted until the default is
rectified to our reasonable satisfaction.

7.1. You recognize and accept that owing to the nature of the Platform we
cannot promise that it will be error-free, immune from security risks or
available on an uninterrupted basis. We will use all reasonable endeavours to
maintain the accuracy and availability of the Platform but we cannot provide
any warranty in those respects.

7.2. You agree and accept that we will have no liability for any bugs, defects
or other errors in the Platform (including the Software). [Notwithstanding the
foregoing, you specifically agree that we shall have no liability in respect of
any losses (including without limitation any gambling losses) you may incur as
a result of your reliance upon any Platform data (including without limitation
any incorrect notification of rejection or non-execution of any transaction)
unless you first request us to check the accuracy of the said data and we
negligently confirm it as accurate. Any such liability shall nevertheless be
subject to the limitations and exclusions set out in clause 10 below.]

7.3. You agree and accept that we will have no liability in respect of any
failure or delay by you in respect of (i) the management and maintenance of
your betting accounts, including (without limitation) any failure to ensure the
availability and sufficiency of funds, (ii) the checking and verification of all
Bets, including (without limitation) as to their status and accuracy, and/or (iii)
any other aspect of Bet selection. You acknowledge and accept that you have
access to your betting accounts other than via the Platform and you agree
you are responsible for regularly monitoring and checking all aspects of your
betting activity by those other means.



e 7.4. We are not responsible for unauthorized access to your data or the
unauthorized use of the Platform [unless the unauthorized access or use
results from our failure to meet our reasonable security obligations].

8. Ownership

e 8.1. The Platform is the property of Ole Group International, including (without
limitation) all rights in data, database rights, intellectual property rights and
related content with the exception of all information relating to Offers. You
have no rights in, or to, the Platform or the Software other than the limited
right of usage set out in clause 4 above.

e 8.2. You represent and undertake that, except as may be permitted under
applicable laws or expressly agreed by us, that you will not:

a) attempt to copy, modify, duplicate, create derivative works from, frame, mirror, republish,
download, display, transmit, or distribute all or any portion of the Platform or any related or
associated documentation (“Documentation”) (as applicable) in any form or media or by any
means; or

b) attempt to reverse compile, disassemble, reverse engineer or otherwise reduce to
human-perceivable form all or any part of the Software; or

c) access all or any part of the Platform and/or Documentation in order to build a product or
service which competes with the Platform and/or the Documentation; or

d) use the Platform to provide services to third parties; or

e) license, sell, rent, lease, transfer, assign, distribute, display, disclose, or otherwise
commercially exploit, or otherwise make the Platform (or any part thereof) available to any
third party; or

f) attempt to obtain, or assist third parties in obtaining, access to the Platform, other than via
an agreement with us.

9. Indemnity

e You agree to defend, indemnify and hold us harmless against claims, actions,
proceedings, losses, damages, expenses and costs (including without



limitation court costs and reasonable legal fees) arising out of or in connection
with your use of the Platform and/or your breach or non-compliance with
these Terms.

10. Limitation

e 10.1. Except as expressly and specifically provided in these Terms all
warranties, representations, conditions and all other terms of any kind
whatsoever implied by statute or common law are, to the fullest extent
permitted by applicable law, excluded.

e 10.2. Nothing in this Agreement excludes liability (i) for death or personal
injury caused by our negligence; (ii) for fraud or fraudulent misrepresentation,
or (iii) which we may not exclude under applicable law.

e 10.3. You agree that (i) you are an authorised user only, (ii) your rights to use
the Platform derived solely from the rights of the Ole Group International
account holder under whose authority you are issued with a username and
password (‘Account Holder’), (iii) Ole Group International’s sole liability shall
be to the Account Holder, and (iv) you will have no rights against Ole Group
International, contractual or otherwise, and you hereby expressly waive all
such rights. Without prejudice to the foregoing and subject to clauses 10.2
and 10.3:

a) Ole Group International shall not be liable whether in tort (including for negligence or
breach of statutory duty), contract, misrepresentation, restitution or otherwise for any loss of
profits (direct or indirect), loss of business, depletion of goodwill and/or similar losses or loss
or corruption of data or information, or pure economic loss, or for any special, indirect or
consequential loss costs, damages, charges or expenses however arising; and

b) Ole Group International’s total aggregate liability in contract, tort (including negligence or
breach of statutory duty), misrepresentation, restitution or otherwise, to the Account Holder
(including all authorised users) shall be limited to: (i) A£50,000 (fifty thousand pounds
sterling), or (ii) the total Fees paid by you in the 6 months immediately prior to the event or
incident giving rise to the claim; whichever is the lower.

11. Termination



11.1. Without prejudice to any other rights we may have, we may terminate

your access to the Platform immediately and without liability in any
circumstances including if you:

a) breach any of the terms of the Acceptable Use Policy;

b) commit a material breach of any of these Terms which is not remediable or which (if
remediable) fails to be remedied within 30 days of written notice of the breach;

c) cease to be able to pay your debts as they fall due or if you enter into insolvency or
administration proceedings, make an arrangement with creditors, or take or suffer any
similar or analogous action in any jurisdiction; or

d) provide to us any false, misleading or otherwise inaccurate information.

12. Privacy

e The personal information you provide to us will be processed in accordance

with our Privacy Policy.

13. Confidentiality

13.1. You agree to keep secret any confidential information received from us,
namely any information which is confidential in nature or is marked as such,
including information and material relating to our business, financial
information, betting information and history, intellectual property rights,
business processes, supplier relationships, client details and activities under
these Terms (‘Confidential Information’). For the avoidance of doubt, the
Platform and the Software (including all related information and data) are
confidential.

13.2. You agree not disclose to disclose any Confidential Information to any
third party without our prior written consent, to store all Confidential
Information in a secure place when not in use and safeguard Confidential
Information in a manner no less secure than that you apply to your own
confidential information of the same or similar nature, and to use the
Confidential Information only for the purpose of using the Platform in
accordance with these Terms.

13.3. Confidential Information will not include information that you can
demonstrate on reasonable grounds (i) was previously known by you without



any obligation to hold it in confidence, (ii) is independently developed by you
without reference to the Confidential Information; (iii) is or becomes available
to the public through no breach of these Terms; (iv) is required to be disclosed
by law, regulations, valid order of a court or other governmental body,
provided that you will use commercially reasonable efforts to notify us in
advance of such required disclosure; or which is lawfully received, without
restriction, against disclosure, from a third party free to disclose such
information.

14. Force majeure

e We shall have no liability for any delays or failures which result from
circumstances beyond our reasonable control.

15. Amendments

e We reserve the right to make changes to these Terms at any time. It is
therefore your responsibility to check these Terms from time to time to ensure
that you agree with them, and your continued use of the Platform and the
Software will be deemed to be your acceptance of any changes we may
make.

16. Assignment

e The rights granted under these Terms are personal to you and you may not
sell, assign, delegate, subcontract, mortgage, charge or otherwise transfer
any or all of your rights and obligations without our prior written agreement.
Ole Group International may at any time assign, novate, delegate,
subcontract, mortgage, charge or otherwise transfer any or all of its rights and
obligations under this Agreement without your consent.

17. Entire agreement

e You confirm that you have not entered into these Terms on the basis of any
representation that is not expressly set out herein. Nothing hereby excludes
liability for fraud.



18. Severance

e If any provision of these Terms is prohibited by law or judged by a court to be
unlawful, void or unenforceable, the provision shall, to the extent required, be
severed from these Terms and rendered ineffective as far as possible without
modifying the remaining provisions, and shall not in any way affect any other
circumstances of or the validity or enforcement of these Terms.

19. Law and jurisdiction

e These Terms (and any dispute, controversy, proceedings or claim of whatever
nature arising out of or in any way relating to these Terms) shall be governed
by and construed in accordance with English law. The Parties agree that the
English Courts shall have exclusive jurisdiction to hear and settle any action,
suit, proceeding or dispute in connection with these Terms and irrevocably
submit to the jurisdiction of such court.

PRIVACY POLICY

We recognize the need and/or desire of all users for privacy and security in visiting this
website. Notwithstanding the aforesaid, you agree that we are at liberty to collect certain
information relating to you and/or your visit to the website in any instance of your use of our
website. While we do not collect identifying information about visitors to our website, we
may use standard software to collect information for the strict purpose of tracking activity on
this website. This allows us to better understand how many people use this website and
which pages and features are of most interest to visitors. We do not identify you personally
but only collect information relating to the following:

(a) The technical details relating to your Internet Service Provider (eg: IP address).
(b) The website that referred you to us (if any).

(c) The date and time the pages were accessed.

(d) The page or pages you requested.

There may be instances where you may elect to provide us with personal information. For
example, in the event that you take part in any polls conducted by us, fill out one of our



feedback forms or send us an email, in which cases you may also be providing us personal
information, including information that appears to you in the form or the message. This will
typically include information like your name, mailing address, email address, the kind of
request you are making, and any other information necessary to fulfill your request.

Do note that this is always at your option; and the information is not transmitted to us until
you specifically elect to send it to us. Such information shall only be used internally by us for
the purpose of fulfilling the request or for contacting you directly. For the avoidance of
doubt, such information is not given or sold to any other organisation. We may, however,
use such information to provide you updates and information about our events and new
services; you may, of course, opt out of receiving future emails from us by sending an email
to us by using the contact form on our website.

In the event of a request for us not to use personal information in a particular manner or at
all, we will adopt all reasonable measures to observe such request, however, we may still
use or disclose that information if:

(a) we subsequently notify you of the intended use or disclosure and you do not object to
that use or disclosure within fourteen (14) days of receipt of such notification;

(b) we believe that the use or disclosure is reasonably necessary to assist a law
enforcement agency or an agency responsible for government or public security in the
performance of their functions; or

(c) we are required by law to disclose the information.

We will preserve the content of any email you send us if we believe we have a legal
obligation to do so.

Personal information which we collect may be aggregated for analysis but in such
circumstances we would ensure that individuals would remain anonymous.

You are entitled to have access to any personal information relating to you which you have
previously supplied to us over the website.

We reserve the right to change our privacy policy at any time without prior notice. Any
amendments to our privacy policy shall be published on this website and shall be deemed
to have been accepted by you upon such publication.



REFUND POLICY

There is strictly no refund for any unwagered deposits. All deposited funds must be
wagered (rolled-over) as per our turnover requirements with reference to the various
withdrawal methods. Players who choose to withdraw prior to completing the required
rollover will incur payout processing fees regardless of the payout method. Please contact
Customer Support for more information on the fees.

DEPOSITS AND COLLECTIONS MADE ON YOUR BEHALF

You agree and request that we collect and deposit money with the Bookmakers on your
behalf. You are solely responsible for the accuracy of the amounts collected or paid on your
behalf and we shall not be liable for the accuracy of any payments.

These collections and payments may only be made through payment/collection channels
and/or agents approved by us, such as fund transfers through reputable financial
institutions, SKRILL and NETELLER. You shall be responsible for paying the transaction
costs charged by these agents and you agree that we shall be entitled to deduct any such
transaction costs from any amounts collected for or paid by you.

You agree that the Ole Group is not responsible for making payment of any money to you
(even where such amounts are reflected as due to you on the Platform) unless we have
collected payment of such money from the Bookmakers. We will make payment (whether to
you or to the Bookmaker, as the case may be) of all amounts collected on your behalf or to
be paid by you to the Bookmaker within seven (7) days of us receiving such money from
you or the Bookmaker.

RESPONSIBLE GAMING

Ole Group considers gambling as a form of entertainment, and it encourages its customers
to make responsible decisions on gambling. As a part of our commitment to responsible
gambling, we support problem gambling researchers, treatment providers, state problem
gambling councils, and community leaders to make sure that those people who cannot



gamble responsibly should get the help they need and raise awareness to those who can
understand the importance of responsible gambling practices.

COMPLAINTS & ARBITRATION

Our mission is to make betting and gaming better. If there’s something you are not happy
about, please tell us straight away, so we can put it right. You may get in touch with our
Customer Experience Team by email or the Contact Us page.

AML POLICY

In the context of this policy, money laundering refers to:

1. the conversion or transfer of property, knowing that such property is derived
from criminal activity or from an act of participation in such activity, for
concealing or disguising the illicit origin of the property or of assisting any
person who is involved in the commission of such an activity to evade the
legal consequences of that person’s action;

2. the concealment or disguise of the true nature, source, location, disposition,
movement, rights with respect to, or ownership of, property, knowing that such
property is derived from criminal activity or from an act of participation in such
an activity;

3. the acquisition, possession or use of property, knowing, at the time of receipt,
that such property was derived from criminal activity or from an act of
participation in such an activity;

4. participation in, association to commit, attempts to commit and aiding,
abetting, facilitating and counselling the commission of any of the actions
referred to in points (a), (b) and (c).

Money laundering shall be regarded as such even where the activities which generated the
property to be laundered were carried out in the territory of another Member State or in that
of a third country. Terrorism financing means : the provision or collection of funds, by any
means, directly or indirectly, with the intention that they be used or in the knowledge that
they are to be used, in full or in part, in order to carry out any terrorist act.



Our AML Policy is designed to prevent money laundering by meeting European standards
as well as international standards, such as the recommendations and papers from the
Financial Action Task Force (FATF).

The AML Policy includes the following minimum standards which must be complied with:

Establishing and maintaining a Risk-Based Approach (RBA) to the assessment and
management of money laundering and terrorist financing risks faced by the firm;

Establishing and maintaining risk-based Customer Due Diligence (CDD), identification,
verification and Know Your Customer (KYC) procedures, including enhanced due diligence
for customers presenting a higher risk, such as politically exposed persons (PEPs) and
sports exposed persons (SEPs);

Establishing and maintaining risk-based systems and procedures for the monitoring of
on-going customer activity;

Establishing procedures for reporting suspicious activity internally and to the relevant law
enforcement authorities as appropriate;

Maintaining appropriate records for the minimum prescribed periods;

Providing training for and raising awareness among all relevant employees.

KYC POLICY

The formal identification of customers on entry into commercial relations is a vital element,
both for the regulations relating to money laundering and for the KYC (know your customer)

policy.

The KYC principle begins with identification of the customer by means of the necessary
identification documents. That identification, completed by other information gathered,
enables the Customer Acceptance Policy to be applied. In addition to these objective
criteria, there are subjective elements which may arouse suspicion regarding a customer
and to which particular attention should be paid. Finally, as KYC does not involve static



data, but dynamic data through the relationship with the customer, it also needs follow-up
and ongoing monitoring of the customer.

The customer identification relies on the following fundamental principles:

e The acceptance policy is applied to any person or entity willing to use our
betting services, or products. As a general rule, customers who may be
accepted by Ole Group are persons (in case of betting players) or entities (in
case of commercial partners):

o fully identified in accordance with the Ole Group’s procedures, and

o in case of entities with a sustainable source of income, and

o when such financial relations will be active, diversified and over the
long term.

e Each customer (= each individual person and/or each person involved in the
case of a legal entity) must be identified by means of original supporting
documents. Ole Group can request additional documents from the customer if
there is reasonable doubt regarding the customer’s identity.

These documents will be recorded in a centralised system.

Each person identified must be registered by IT means.

A person will not be accepted as a customer if the identification process
proves to be incomplete. The specific case of the due diligence is exercised
on the acceptance of politically exposed persons (PEPs) and sports exposed
persons (SEPs).

e The decision of Ole Group to reject a customer due to reasonable doubt
regarding their identity is final.

The Terms and Conditions are translated in multiple languages. In the event of any
discrepancy between the translated versions of these Terms and Conditions, the
English version shall prevail.

RU - YcnoBus ncnonn3oBaHus

3TU YCNOBUA COAEPXAT BAXHYO MHOOPMALIMIKO, KOTOPAS MPABOBOW
CBA3W, MOXANYNUCTA, BHUMATEJSTbHO NMPOYTUTE UX

1. BBegeHue

e 1.1. 3Tn ycnosusa BMecTe ¢ Hawewn [MonMTukon npMemMnemoro UCnorib30BaHNA
n MonnTuKon KOHUOEHUManNsHOCTN (KaXaas U3 KOTopbIX BKIOYEHa B



HaCTOALWMN JOKYMEHT NOCPEACTBOM CCbIfiKUN) (BMECTe «YCroBUs»)
perynupytot noboe ncnonb3oBaHne nnatopMbl AMsi CTaBOK
(«Mnatdopmay), npegoctanaemon Ole Group International («Ole», «mbl»,
«Hacy» 1/ nnn «Hawy) Yyepes Beb-cant oddsdsports.com («Beb-canty).

e 1.2. Vicnonkays MNMnatdopmy n nporpammHoe obecneveHune, Bxoasiee B
cocTtaB Nnatdopmsl («IMporpammHoe obecneyeHner), Bbl NOATBEPXAAETE,
YTO MpoYMTanu, NOHSAMNN N cornacHbl cobnaaTb HacTosLWwmue Ycrnosus.

2. Npupoga nnartgopmsbl

e 2.1.lnatcopma npegocrasnseT Bam, aBTOPU30BaHHOMY NOSb30BaTENIO
(«BbI») OCTYN B COBOKYMHOCTW K TEM CYETaM, KOTOpbIE €CTb y Bac y
onpeaeneHHbIX CTOPOHHUX ONepaTopoB CTaBoK. («bykmekepckmMe KOHTOPbI»)
aetanun, kotopble Bbl nepenaete Ole Group International. Takum obpa3som, Bbl
cornalaeTecb C TEM, YTO HeceTe MOMHYK OTBETCTBEHHOCTb 3a yrnpaBneHune u
obcnyXuBaHme BCeX TakMX YYETHbIX 3anucen, KOTopbIMY Bbl BnageeTe, 3a
NPOBEPKY 1 NPOBEPKY BCEX onepavmi no crtaBkam («CTaBkn»), B KOTOpbIE Bbl
BCTynaeTe ¢ 3TMMM ByKMEKEPCKMMM KOHTOpaMM, BKNOYasi UX CTaTyc u
ToyHOCTb 1 ANsA BCex acnekToB Bbibopa cTaBok. Bbl cornawlaetecs (i) ¢ Tem,
YTO Mbl HE HECEM HUKAKOW OTBETCTBEHHOCTU UMK 06A3aTenbCTB B Nl060M 13
3TUX acnekToB U (ii) 4To Mbl He Bygem gaBaTb BaM HUKAKUX COBETOB,
pekoMeHAaLMA NN apyrnx ykasaHmm OTHOCUTENBHO CTABOK, CYETOB A1
CTaBOK WS MHbIM OBpa3om.

e 2.2. Bce cTtaBku 3aknoyaloTCa TONbKO Mexay Bamu U bykmekepckumm
koHTOpamu, un Ole Group International He siBnAeTca n He ByaeT HU NpY KaKnx
obcToaTenbcTBax ctopoHon aTnx CtaBok. Ole Group International He
OENCTBYET 1 He BbICTynaeT B ponun bykmekepa, onepatopa CTaBoK,
nocpeaHvka no ctaBkam nnm 6pokepa no cTaBkaMm.

e 2.3. Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a OTKPbITUE CHETa B COOTBETCTBYHOLLNX
ByKMEeKepCKNX KOHTOpPax U YCTaHOBMNEHNE UX NINYHOCTU, NPUTOLHOCTM U
KpeantocnocobHocTu. [locTyn K Balwmnm cyeTam B ByKMeEKepCKnx KoHTopax
yepes Nnatgopmy He 03HAYaEeT KakKNX-NMBO pekoMeHaaLumin, ogobpeHnn nnm
onobpenuin co ctopoHbl Ole Group International.

3. Hdopmaumsa o6 yyeTHOM 3anmcu

e 3.1. Bbl npeacrtaensete n obssyerech, YTO:



a) Ncnonb3oBaHne Bamu Nnatcdopmbl He ByaeT HapyLwaTth KakMe-nmbo 3akoHbl, NpaBuna,
KoOeKC NoBeAeHUs, KOAEKC NpPakTUKM Unu Kakne-nmbo obssatenbcTea nepen kakomn-nmbo
TpeTbeN CTOPOHOM;

6) €CIn Bbl ABJ1AeTeCb (*)VI3I/I‘-IeCKVIM JIMUOM, Bbl NpeacrtaBndeTe n noaresepxpaerte, 4To samMm
He MeHee 18 neT, Bbl B 3apaBoM yme 1 B NnosiHom mepe CNOCOOHbI 3aknoyaTh ropnan4eckun
obsi3aTenbHble cornalleHust.

e 3.2. Mbl He 065a3aHbI pa3peLuaTb Kakon-nmbo opraHnsaumm unu nuuy
ncnonb3osatb Nnatdopmy, 1 Mbl ocTaBnsieM 3a cobown NpaBo OTKasaTb
KOoMy-nnbo B paspeLLeHnn Ha ncnonb3oBaHue Nnatgopmbl N0 CBOEMY
YCMOTPEHMUIO.

e 3.3. Bbl byaeTte xpaHuTb BCIO MHCpOPMALIMIO YHETHOW 3anuncK, BKIHOYas UMeHa
nonb3oBaTeneun 1 naponu, B 6e30nacHOCTU U CTPOro KoHduaeHumanbHo. Bol
cornawaetecb HemMeaneHHo yBeOMUTb HAC, eCriv Bam CTAHET U3BECTHO O
nobomM HeCaHKUMOHMPOBAHHOM MCNONb30BaHMK NnaTtdopmsbl.

4. Vcnonb3oBaHue Nnatdopmsbl

e 4.1. Bbl 0653yeTech ncnonb3osaTtb [nargopmy TONbKO A5 3aKOHHbIX LiENen
N B CTPOrOM COOTBETCTBUM C HACTOALWMMM YcroBusamMu. Bel He moxeTe
ncnonb3oBatb natgopmy, ecnu ee ncnonb3oBaHne 6yaeT HE3aKOHHbLIM B
IOPUCOMKLUN, B KOTOPOW Bbl HAXOAUTECH.

e 4.2. Bbl HeceTe NOMHYK OTBETCTBEHHOCTL 3a Bce CTaBKM N 3a BCe CBA3AHHbIE
nNpubbinu, ybbITkN 1 gpyrue obssaTenbCcTBa, BKtodas (6e3 orpaHn4eHuns)
BblGop CTaBoOK, TOYHOCTb, MOCTaBIIEHHbIE CyMMbl U HACTPOWKY W1 / Nnn
cobntogeHne NpMMEHNMbIX IMMUTOB CTaBoK. Bbl NOHMMaeTe n npuHumaeTte,
4YTO MOXeTe NoTepATb AeHbrn Ha CTaBkax U YTO Bbl HECETE MOSHYI0
OTBETCTBEHHOCTb 3a Bce 1 ntobble notepu. Ole Group International Hu npwu
Kaknx obCcTosATeNnbCTBaX He HeCeT OTBETCTBEHHOCTU 3a Takne noTepu.

e 4 3. Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3@ NOHUMaHWE coaep>aHnsa 1 paboTbl
MnaTtdopmsbl, BKtoYas yHKUMOHaNbHOCTb MNporpaMmmHoro obecneyeHums.

e 4.4 Mbl ocTtaBnsiem 3a cobon npaBo caenartb YacTb Nobon CTaBkM BMECTE C
Bykmekepom. 3Ta yacTb cTaBku ByaeT yperynmposaHa B COOTBETCTBUU C
npasunamu bykmekepa, KOTOPbI MPUHAN CTaBKY.

e 4.5 Bbl cornawaerecs, 4YTo Bbl bygeTe:



a) NpegocTaBnsaATb HaM Bce He0OXoaMMoe COTPYAHUYECTBO U NMOMOLLIb B CBSI3M C
npepocTaenexHveM Nnardopmel n paccnenoBaHveM nobbIx C60EB, HEMCMPABHOCTEWN,
OTKNOYEHN nnu npobnem 6e3onacHoCTy;

b) npegocTaBnTb Ham BCce AaHHbIE U APYry0 MHOPMaUUIo, padyMHO TpebyemMyto B CBA3U C
HacToALWMMM YCNOBUSIMU, BKITHOYasi MHpopmauuio o 6e3onacHom JOCTyMNe 1 NporpaMmMHble
NHTepENChI K NoObIM COOTBETCTBYIOLLNM BU3HEC-NPUNOXKEHUAM, N 0becnevnTb, YTObbI
BCSA NpefocTaBneHHas nHdopmMaumsa boina OCTOBEPHOW, TOYHOW, NOMIHON U HE BBOASLLEN B
3abnyxageHve B NoOOM CyLLECTBEHHOM OTHOLLEHWUN ; a TaKxkKe

C) CBOEBPEMEHHO U 3(DPEKTUBHO BLINOMHATL CBOM 006A3aTeNbCTBa U HEMEANEHHO
yBEAOMNSATb HAc O NOObLIX HaPYLLUEHUSIX UK NPeanonaraemblX HapyLLIEHUsIX.

e 4,6. B cnyyae HeBbINONHEHNS BaMK KaKnX-NnbBo Taknx o6a3aTensCTB Mbl HE
HeceM OTBETCTBEHHOCTM 3a Ntobble 3aepXku, noTepn unm yuiepb,
BO3HMKLUNE B pe3ynbrarte Takoro c6osi unm ncnonb3oBaHmst MHopmaumm unm
MaTepuarnoB, NpegocTaBrneHHbIX BaMu.

e 4.7. Bbl He MmOxeTe ucnonb3oBatb Crnyx0y, ecnv Bbl NpoXXnueaeTe B ntobon n3
cnepytowmx ctpaH: CoeguHeHHble LLTaTbl AMepukn, BenvkobputaHus,
[OHKOHT, CuHranyp unm ctpaHa, noMeyYeHHas Kak «Bbicokas cteneHb pucka»
n/ unn «He cotpygHu4datowasay B pamkax 3agayun no ouHaHCOBbLIM
MEepPOrpUATUAM. CUSTbI.

5. Onopa Ha gaHHble nnaTtgopMbl

e 5.1. MHdbopmauus, goctynHas Yepes Nnatopmy, OTHOCUTENBHO
OPUEHTUPOBOYHON LieHbl U 06bema, npegnaraemoro bykmekepamu
(«MNpepnoxeHune (1)»), NnpegocTasnsaeTcs «kak ectb», n Ole Group
International He gaeT HMKaknx 3aBepeHu U He JaeT HUKaKUX rapaHTuin B
OTHOLLEHUWN TOYHOCTW 3TOM MHGOPMALK.

e 5.2. Bbl npuHmnmaerte, 4Tto Ole Group International He HeceT OTBETCTBEHHOCTU
3a HeTo4HOCTU B lNpeanoxeHusx. Bbl cornawaeTtech € TeM, YTO Bce
MpennoxeHus ABMAITCA TOMLKO NPUrNaLleHnaMmM, NO3ITOMY Mbl HE MOXEM
rapaHTUpoBaTb Hanuune unu santoty lNpegnoxeHus, korga Bbl NpUMeTe
CTaBKy.

6. MNoaeecka I'IJ'IaT(.*)OprI N TeEXHN4eCckKoe OGCJ’Iy)KVIBaHI/Ie



e 6.1. Mbl ocTaBnsiem 3a cobon NpaBo OrpaHNYUTb, MPUOCTAHOBUTbL UMK
npekpatnTb JocTyn Kk Nnatgopme 6e3 OTBETCTBEHHOCTU:

a) ecnv Mbl NOCYNTAEM Pa3yMHO HEOBXOAMMBIM 3aLLUUTUTL BaLUX UIM HALWWK MHTEPECHI Unn
NHTepechl NMobon TpeTben CTOPOHbI (BKHOYAA HALLMX KIMEHTOB) U / UNn 3almnTnTb
6esonacHocTb unn paboty nnargopm nnu cuctem unm ceten Ole Group International nnu
HaLLUNX KITUEHTHI;

0) ecnu Bbl HapyLLaeTe Kakoe-nnmbo M3 HacToALWMX YCNoBuin nnm ecnu Mbl 060CHOBAHHO
ronaraem, 4YTO Bbl HAPYLUUIIM UM cOBMpaeTeCh ero HapyLUUTb;

C) ecrnv Bbl HE COTpyQHMYaeTe C HAMU B OTHOLLEHMM NobOoro npeanonaraemoro unu
dpakTMYeCKoro HapyLweHUs HacToAWwmMX YCIroBui; unm

d) ecnu aTo TpeByeTcs No 3aKOHY UK MO 3anpocy NGoro perynupyoLwero unm
NpaBUTENBCTBEHHOMO OpraHa.

e 6.2. Mbl MOXEM NPUOCTAHOBUTL BCIO UMK MoGYto YacTb MNnatdopmbl € LeNbo
PEMOHTa, 0BCNYXMBaHUS UNK ynydlleHus. Mbl NpegocTaBMM BaM pasyMHoe
npeasapuTenbHOe YBeAOMIIEHME O NPUOCTAaHOBKAX, IAe 3TO BO3MOXHO, U
NPUNOXMUM pasyMHble YCUNKS, YTOGbI CBECTM K MUHUMYMY NoOble Takue
npuocTaHoBneHusi. Ecnun mbl npuoctaHoBuM paboTy ns-3a gedekta unm
KOMMpPOMMCCa C Balleil CTOPOHbI, MPUOCTaHOBKa He ByAeT OTMEHeHa Ao Tex
nop, noka aedonTt He ByaeT ncnpasneH 4O HaLero pasyMHOro
yOOBIETBOPEHMUSI.

7. VicknoyeHuns

e 7.1. Bbl Nnpu3HaeTe 1 NpuHMUMaeTe, YTO B cuny xapakrepa lNnatgopmbl Mbl He
MOXeMm obellaTb, YTo oHa OyaeT 6e30WwnboYHONM, 3aLLMLLIEHHOM OT Yrpos3
6Ge30nacHOCTM UM AOCTYMNHOW Ha HenpepbiBHOW OcHoBe. Mbl Byaem
npunaraTtb Bce pa3yMHble YCUNUSA AN nogaepKaHus TOYHOCTU U
poctynHocTtu MNMnaTtopmbl, HO Mbl HE MOXEM NPeaOCTaBUTL HUKAKNX
rapaHTUM B 3TOM OTHOLLEHWMW.

e 7.2. Bbl cornawaeTtecb U NpMHUMAETE, YTO Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTU 3a
nobble ownbkn, aedexkTsl Unn apyrne ownbkm B MNnatdopme (BkNoyasa
MporpammHoe obecneyeHune). [HecmoTpsi Ha BbllecKa3aHHoe, Bbl, B
4YaCTHOCTU, cornalwaeTech C TeEM, YTO Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTU B
OTHOLLEHUN NOObIX YOBITKOB (BKMOYadA, MOMMMO NpoYero, Nobbie yObITKM OT



a3apTHbIX UrP), KOTOPbIE Bbl MOXETE NMOHECTU B pe3ynbTate Ballen
3aBMCUMOCTM OT NtobbIX AaHHbIX MNMnatdopmbl (BKAOYas, NOMMMO NPOYEro,
noboe HeBepHoe yBegoMrieHe 06 0TKase Urnm HeBbINOSTHEHNE Kakon-nnbo
TpaH3akLmMm1), ecnn Bbl CHavana He NonpocuTe Hac NPOBEPUTb NPAaBUNBHOCTb
YKa3aHHbIX JaHHbIX, 1 Mbl HEOPEXHO NOATBEPANM UX TOYHOCTb. Jltobas Takas
OTBETCTBEHHOCTb, TEM HE MeHee, NOANEXUT OrPaHNUYEHNSM U UCKITIOYEHUSAM,
N3NOXeHHbIM B nyHKTe 10 HuXe.]

e 7.3. Bbl cornawaertech 1 cornallaetecb C TeM, YTO Mbl HEe Byaem HecTu
OTBETCTBEHHOCTb B OTHOLLEHUN NOBOro cbosa nnu 3agepkkm Bamn B
OTHOLUEHUN (i) ynpaBneHnsa n ob6CcnyxmMBaHUs BalLMX UrPOBbLIX CYETOB,
BKMoyas (6e3 orpaHNM4eHmnIn) HEBO3MOXHOCTb 06ecnevnTb JOCTYMHOCTb U
AOCTaTOYHOCTb CPeacTB, (ii) npoBepka n NpoBepKa BCEX CTABOK, BKOYas
(6e3 orpaHMyeHunIn) nx cTatyc n TOMHOCTb, 1 / unu (iii) nroGon gpyron acnekt
Bbl6opa cTaBku. Bbl Npn3HaeTe 1 NpMHMMaeTe, YTo y Bac eCTb A0CTYN K
BaLLMM CYETaM AN1s1 CTaBOK, KpoMme Kak Yepes [Nnatdopmy, 1 Bbl
cornallaeTtecb C TEM, YTO Bbl HECETE OTBETCTBEHHOCTb 3a PErynspHbIN
MOHUTOPUHT 1 MPOBEPKY BCEX aCNeKTOB Ballen AesATeNbHOCTM Mo CTaBkaMm C
NOMOLLbIO APYrNX CPEACTB.

e 7.4. Mbl He HeceM OTBETCTBEHHOCTU 3a HECAHKLUMOHNPOBAHHbIN AOCTYM K
BaLUMM OaHHbIM NN HECAHKLUNMOHNPOBAHHOE ncnosib3oBaHune Nnatdopmel [3a
NCKMOYEHNEM CIyvaeB, Korga HeCaHKUMOHUPOBAaHHLIN AOCTYN Un
NCNONb30BaHME ABMSKTCA pe3ynbsTaTtoM Hallero HecobnogeHnsa Hamx
pasyMHbIX 06513aTenbLCTB No obecnedeHnto 6e3onacHoCTy].

8. CobCcTBEHHOCTL

e 8.1.Mnatdopma sBnsaetcsa cobeTBeHHocTbo Ole Group International,
BKNtoYvas (6e3 orpaHn4eHnin) Bce npaBa Ha faHHble, NpaBa Ha 6a3y faHHbIX,
npaBa Ha MHTeNneKTyarnbHyt COBCTBEHHOCTb U CBA3AHHbIN KOHTEHT, 3a
NCKNIOYEHNEM BCeN MHAOPMaLMN, OTHOCALLIENCS K NPeasiokKeHnsMm. Y Bac HET
npas Ha Nnatdopmy nnu MNporpammHoe obecneveHne, Kpome Kak Ha
OorpaHn4YeHHoe NpaBo Ha UCMOMb30BaHUe, yKa3aHHOE B MyHKTE 4 Bbille.

e 8.2. Bbl 3asBndeTe n 0bs3yerech, YTO, 3@ UCKIOYEHMEM CIyYaeB, Korga 310
paspeLleHo AeNCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM UK MPSIMO OFOBOPEHO HaMu,
4YTO Bbl HE ByaeTe:

a) NblTaTbCs KONMPOBaTb, M3MEHSTb, AybnMpoBaTh, co3gaBaTb NPOM3BOAHbIE paboThl,
co3paeatb, oTpaxaTb, nepensaaBaTtb, 3arpyXaTb, oTobpaxaTk, nepedaBatb Unn
pacnpocTpaHaTb BCO Unu Niobyto YacTb Mnatdopmbl nnm nobyto cBsI3aHHYH UK



CBSA3aHHYO AOKYMeHTaumto («JokyMeHTaumnsa») (B 3aBUCUMOCTU OT 0BCTOATENLCTB) B) B
nobon opme, Ha NBOM HocuTEeNe Unn NbLIMKM CpeacTBaMn; UK

b) nbiTaTbCcA BbINOMHWUTL OO6PATHYO KOMMUAIALMIO, AM3acceMbnpoBaHne, MHXEHEPHbIV
aHanms nnu nHbiM obpasom nNpeobpasoBaTb B BOCMIPUHUMAEMYLHO YENTOBEKOM DOpPMY BCEro
unu noborn YactTu NPorpaMmMHOro obecnedyeHns; nnu

C) NONy4YnTb JOCTYN KO BCen unm ndon yactu MNnatdopmel 1 / nnu JJokymeHTaumm aons
cO30aHusA NpoayKTa Unu ycnyr, KOTopble KOHKYpupytoT ¢ Nnatdopmon n / nnm
[okymeHTauunen; unu

d) ncnonb3soBats MNMnatgopmy Ans NpegocTaBneHns yeryr TPeTbUM NULaM; Unm

e) NMueH3MpoBaTb, NpoAaBaTthb, CAaBaTb B apeHay, caaBaTb B apeHay, nepeaasartb,
HasHa4aTb, pacnpoCTpaHaTb, AEMOHCTPMPOBATh, PacKpbiBaTb UM MHbIM 06pa3om
NCMNonb30BaTb B KOMMEPYECKNX LeNnsxX Unn nHeiMm obpasom caenatb Nnatdopmy (nnu
nobyto ee YyacTb) 4OCTYNHON ANs NOBON TPETLEN CTOPOHDI; UMK

f) NbITaTbCA NONY4YNUTb UMM NOMOYb TPETbMM CTOPOHAM B NnortydeHnn gocrtyna K
I'InaT(bopme, KpOMe Kak C NomMmoLLlblo cornaweHnda ¢ Hamu.

9. BoamelleHune

e Bbl cornawaetech 3awmatb, Bo3MeLwatb yuepb u sawmaTte Hac oT
npeTeH3nmn, AencTBUN, cyaebHbix pas3dbupaTtenscTs, yObITKOB, YObITKOB,
pacxodoB 1 n3gepkek (Bknoyas, NoMMMO Npoyero, cyaebHble n3gepixku u
pa3yMHble cyaebHble 3aepkkn), BO3HUKAOLLMX B pe3ynbrate Unn B CBA3N C
ncnonb3oBaHnem Bamu Nnatgopmbl 1 / nnu Bawe HapyleHne nnm
HecobntogeHne HacToALWMX YCIOBUNA.

10. OrpaHuyeHune

e 10.1. 3a ucknioveHnemM cny4yaes, Korga a1o NpsiMo 1 KOHKPETHO
nNpesycMOTPEHO B HACTOSALLMX YCNOBUSAX, BCE rapaHTUW, 3aBEPEHUS, YCINOBUS
n BCe gpyrune ycnosusa noboro poga, He3aBUCMMO OT TOrO, YTO
nogpasymMeBaeTCs B 3aKOHe nnv obLiem npase, B NOMHON Mepe A0NyCKakTCs
AENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.

e 10,2. Hnuto B HacTosawem CornalleHnmn He UCKNIYaeT OTBETCTBEHHOCTY (i)
3a CMepTb UNn TernecHble NOBPEXAEeHUS, BbI3BaHHbIe HaLlen XanaTHOCTbIO;



(i) 32 MOLLEHHNYECTBO NNN MOLLEHHUYECKOE NCKaXeHne dakToB, unu (iii),
KOTOpbl€ Mbl HE MOXXEM UCKMNoYaTbh B COOTBETCTBMM C AENCTBYIOLLMM
3aKoHO4aTeNbCTBOM.

e 10.3. Bbl cornawaetech ¢ TeM, 4To (i) Bbl IBNSIETECH TOMBKO
aBTOPU30BaHHbIM Monb3oBaTenem, (ii) Balwm npaBa Ha UCMONb30BaHNE
[MnatopMbl BbITEKAKOT UCKIOYMTESNBHO U3 NpaB Briagenbla y4eTHOM 3anmcu
Ole Group International, nog YsMMM NOAHOMOYUSAMU Bbl NOAYYUNIN UMS
nonb3osaTtens n naponb («Bnageney, yyetHon 3anucuy») ), (iii)
WckniountenbHasa otBeTcTBeHHOCTb Ole Group International 6yget nepeq
Bnapgenbuem cyeta, u (iv) Bbl He ByaeTe MMETb HUKAKUX NpaB B OTHOLLEHWM
Ole Group International, BOrOBOpPHbIX UNKU MHbIX, U Bbl TEM CaMbIM NPSIMO
OTKasblBaeTeCb OT BCex Takux npas. bes yuiepba Ans BbILLEN3NOXEHHOIO U C
y4yeTtom nyHktoB 10.2 n 10.3:

a) Ole Group International He HeceT OTBETCTBEHHOCTH, Byab TO B pe3ynsrare
npaBoOHapyLLEHMs (B TOM YMCIe 3a XanaTHOCTb UMW HapyLLeHUe YCTaHOBMEHHON 3aKOHOM
00513aHHOCTM), KOHTPAKTa, UCKaXeHMs (pakToB, PECTUTYLIMN NN MHBIM 0Opa3oM 3a NoTepro
Npnbbinu (NPsSIMO UM KOCBEHHOW), NoTepto BuaHeca, nctoLleHne ryasunna n / nnm
aHarnornyHble NoTepU UM NOTEPS UMW NOBPEXAEHNE AaHHbIX U MHAPOPMALMK, NN YUCTO
3SKOHOMMYECKME NOTEPU, UK ANs NOObIX 0COObIX, KOCBEHHbLIX UITM KOCBEHHbIX NOTEPb,
yObITKOB, PacxogoB UNu U3AepXKeK, KOTOPble MOTYT BO3HUKHYTb; a Takke

b) O6was cosokynHas otBeTcTBeHHOCTb Ole Group International no gorosopy, 4enukTy
(BkNtOYas HEBGPEXHOCTb UK HapyLUEHWE YCTaHOBMNEHHbIX 3aKOHOM 00683aHHOCTEN),
NCKaXKeHne, pecTutyuusa unmn nHoe, nepeq Bnagensuem cyeta (Bkntoyas BCeX
aBTOPU30BaHHbIX Norb3oBaTernemn) AomkHa 6bITb orpaHuyeHa: (i) 50 000 dyHTOB
CTEPNUNHIOB ( NATbAECAT ThiCAY (DYHTOB CTEPNMHIOB) UNu (ii) 0bLLYIO CyMMY, YNrayeHHyo
BaMu 3a 6 MecsiLeB, HENOCPEACTBEHHO NPeALLEeCTBOBaBLUMX COBLITUIO UMW UHLMAEHTY,
noerekweMy 3a cobon NpPeTeH3nto; Kakom Bbl HX BbI HUXeE.

11. MNpekpaweHne

e 11.1. bes ywepba ona nobbix ApyrMx npas, KOTOPbIE Mbl MOXXEM UMETb, Mbl
MOXeM NpeKkpaTuTb Balwl AocTyn K Nnatcgopme HemeaneHHo n 6e3
Kaknx-nnmbo obs3aTenbCcTB Npy NoObIX 06CTOATENBCTBAX, BKOYasi, ECNN Bbl:

a) HapywaTb noboe 13 nonoxeHun MNonuTtmkm AonyctnmMmoro 1Ucnosfib3o0BaHUA;



0) coBepLwKNTb CyLLLEeCTBEHHOE HapyLLleHne Noboro N3 HacTosLWMX YCNoBUA, KOTOPOE He
NoASNIEXNUT UCNPABMEHNIO UM KOTOPOE (ECINM OHO UCNPAaBUMO) HE MOXET ObITb NCNPaBNEHO
B TedeHune 30 gHern nocne NMCbMEHHOIo YBEAOMIIEHUS O HapYLUEHWW;

C) NnepectaTb MMETb BO3MOXXHOCTb OMflaynBaTh BaluM AOMMM B Cryvae HacTyMieHus cpoka
NX noralwleHnsl N1 ecnn Bbl BCTynaeTe B Aerno 0 HECOCTOSATENbHOCTU U
aAMUHUCTPaTUBHOM NPOM3BOACTBE, [OroBapuBaeTECh C KpeamuTopammn unm
npeanpuHUMaeTe UM TepnuTe Kakne-nmbo aHanorMyHble UM aHanornyHble JencTBus B
nobon LPUCONKLMK; NN

d) npepocTaBnATb HaM OOy NOXHYH, BBOAALLYIO B 3abnyxaeHue unm nHbim obpasom
HETOYHYIO MHOPMALMIO.

12. KoHunaeHumanbHoCTb

e JlnyHas nHdopmauus, KOTopyto Bbl NpedocTaBngaeTe Ham, byaet
obpabatbiBaTbCsl B COOTBETCTBUN C HALLEN NOSIUTUKON
KOHMAEHUMANTbHOCTH.

13. KoHhmnaeHunanbHoOCTb

e 13,1. Bbl cornawaetecb XxpaH1UTb B TanHe Nobyo KOHaeHUManbHyo
MHOPMaLMIO, NMOMNYYEHHYHO OT Hac, a UMEHHO Mbyro MHdOpMaUuio, KoTopas
HOCUT KOH(OMAEHUMANbHbBIA XapakTep UM noMeyeHa Kak TakoBasi, BKItoyas
MHOpMaLMO N MaTepuarnbl, OTHOCALWMECH K HaleMy busHecy, MHaHCOBYHO
MHd opMaunto, MHhopMauuo 0 CTaBkax U UCTOPUIO, NpaBa
NHTENNeKTyanbHON COGCTBEHHOCTN, BU3HEC-NPOLIECCHI, OTHOLLUEHWS C
nocTasLLMKaMM1, AaHHbIE KIMEHTA N EeNCTBUS B COOTBETCTBUN C HACTOSILLMMMN
Ycnosuamum («KoHdugeHumnansHas nHgopmaunsa»). Bo nsbexaHme coMHeHM
Mnatdopma un MNporpammHoe obecrnedeHne (BKIoYasa BCO CBA3AHHYHO
MHOPMaLNIO N AaHHbIE) ABNSOTCS KOHPUAEHUNATBbHBIMMU.

e 13,2. Bbl cornawaerech He pasrnawartb Kakyto-nmbo KoHdburaeHumanbHyo
MHopMaumo TpeTbUM Nuuam 6e3 Halero npeasBapuTeENbHOro NMCbMEHHOTO
cornacus, xpaHutb Bcto KoHpmnaeHumanbHyto nHdopmMaumo B 6e3onacHom
MecCTe, Korfa OHa He UCnonb3yeTcd, 1 3awmwars KoHduaeHunanbHyo
NHpopmaumio He MeHee Be3onacHbIM CNOocoboM, YeM Bbl NPUMEHSETE K
cBoer CoOBCTBEHHON KOHUAEHUMANbHOM NHpopmaumn. nHpopMaLumo Takoro
Xe UM CXogHoro xapakrepa, a Takke ncnonb3oBatb KOHpmaeHumanbHyo
NMHOPMaLMIO TOMNBbKO B LLENAX MCNONb30BaHUA naTtdopMbl B COOTBETCTBUN
C HacToSALWLMMM YCNOBUAMN.



13.3. KoHdumaeHumnansHas nHgopmaumnsa He Byaer BkroyaTb B cebs
NHOPMaLMIO, KOTOPYIO Bbl MOXETE NPOAEMOHCTPUPOBATb HAa Pa3yMHbIX
OCHOBaHWsIX (i) paHee n3BecTHyo Bamu 6e3 kakux-nmbo obs3aTensCcTB
COXpaHATb ee KOH(pMAEHUNansHoCTb, (ii) oHa Bbina pa3pabotaHa Bamu
camocTosTenbHo 6e3 ccbinkm Ha KoHdunaeHumansHyo nHpopmauuio; (iii)
SABNSAETCHA UKW CTAHOBUTCH AOCTYNHOW Ansi 06LwecTBeHHOCTN 6e3 HapyLleHns
HacToswmx Ycnosun; (iv) TpebyeTcst packpbiTe B COOTBETCTBUM C
3aKoHoAaTenbCTBOM, HOPMaTUBHLIMU aKTaMn, ENCTBYOLLUM
NOCTaHOBNEHWEeM cyaa Unv Apyroro rocygapCTBEHHOIO opraHa npu ycrnosum,
YTO Bbl MPUMOXKNTE KOMMEpPYECKN 0BOCHOBaHHbIE yeunus, 4tobbl 3apaHee
yBEeAOMUTb Hac 0 TakoM TpebyeMOM pacKpbITUX; NN KOTOPblE 3aKOHHO
nony4eHsbl, 6e3 orpaHN4YeHUn, OT pasrnalleHusl, oT TpeTbel CTOPOHbI, KOTopas
BMpaBe pasrnalwlaTtb Takyto MHOPMaLUIo.

14. dopc-MaxopHble 06CTOATENBCTBA

15. MNonpaskun

Mbl He HeCceM OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakne-nnbo 3agepxkn nnm céow,
Bbl3BaHHblE 0OBCTOATENLCTBAMM, KOTOPbIE Mbl HE MOXEM KOHTPONMPOBATh.

Mbl ocTaBnsiem 3a cobon npaBo BHOCUTb M3MEHEHUS B HAcTosILLMe YcCnosus B
noboe Bpemsi. [NoaTomy Bbl 06513aHbI BpEMS OT BPEMEHU NPOBEPSTh
HacTosawwme Ycnosus, Ytobbl y6eamTbCsi, YTO Bbl COrNacHbl C HUMK, U Balle
panbHenwee ncnonb3oBaHue Nnardopmebl 1 MNporpammHoro obecneyeHus
OyoeT paccmaTtpuBaTbCA Kak Balle cornacue ¢ nobbiMyv N3MEHEHUAMM,
KOTOpPbIE Mbl MOXEM BHECTH.

16. HasHauyeHue

MpaBa, NnpegocTaBnsieMble B COOTBETCTBMM C HACTOALLMMUN YCNOBUAMMU,
ABNAKTCA NEPCOHanNbHbIMWN NS Bac, U Bbl HE MOXETE NpofasaThb,
nepeyctynartb, AenernpoBaTb, 3akntoyatb cybnoapsaHbie JOrOBOpSI,
3aknagbiBaTb, NOpyYaTb UK MHBIM 0Opa3oM nepenaBaTh Nobbie unu Bce
cBOM npaBa n 06a3aHHOCTM 6e3 Halero NpeaBapuUTENbHOMO NMMCbMEHHOTO
cornacus. Ole Group International moxeT B nto6oe Bpems nepeyctynarb,
BBOAUTb B AEeNCTBWE, AenerMpoBarb, nepegasartb B cybnoapsa,
3aknagpliBaTb, B3MMaTb UM MHbIM 06pa3oM nepegaBaTb Kakne-nmbo unm Bce



CBOM NpaBa n 06a3aHHOCTM Mo HacToswemy CornaweHuio 6e3 Baluero
cornacus.

17. NonHoe cornawleHue

e Bl nogreepxpnaete, 4To He BCTYNUIM B HacTosAllne YcnoBusi Ha OCHOBaHUM
Kakux-nnbo Hpe,D,CTaBﬂeHMVI, KOTOpPbIE NMPAMO HEe U3JTOXXEHbl B HAaCToALWLEM
OOKYMEHTE. HacToauwmm HUYTO He ucknovaeT OTBETCTBEHHOCTU 3a
MOLLUEeHHN4YeCTBO.

18. Bbixog,

e Ecnun kakoe-nnbo nonoxeHne HacTosLWMX YCNoBuin 3anpeLLLEHO 3aKOHOM UIn
NPWU3HAHO CYOM HE3aKOHHbIM, HEe4EeNCTBUTESbHBIM U HE NMEIOLLUM
3aKOHHOM CUSbl, 9TO NOSIOXKEHME, HACKONBbKO 3TO HEOBXOAUMO, OOMKHO ObITh
OTAENEeHo OT HACTOALWMX YCNOBUIA U, HACKONBKO 3TO BO3MOXHO, CTaHOBUTCS
Hea(PPEKTUBHbIM BE3 M3MEHEHNS OCTalbHbIX NONOXEHWUIA, N HUKOUM 06pa3om
He BNUSAET Ha Apyrne obCToATeNbCTBa UM AENCTBUTENBHOCTb UMK
cobnogeHne HacTosLWwmMX YCNoBun.

19. 3aKkoH u rpucankumus

e HacTtodawme Ycnosus (a Takke nobble cnopebl, pasHornacus,
pasbupatenbCcTBa UM NpeTeH3nmn nboro xapakrepa, BO3HUKaOLNE N3
HacToALWMX YCNOBUA NN KakKUM-NTMG0 06pa3oM CBSI3aHHbIE C HUMN),
PErynupyrTCa 1 TONKYHTCSH B COOTBETCTBUN C 3aKOHOLATENBLCTBOM AHIMNN.
CTOpOHbI cornallarTcsl, YTO aHrMUNCKue cyabl 0bnagaroT UCKIYUTENBHON
topucoMKUMEn ans paccMOTPEHUS N yperynmpoBaHus ntobbix NCKOB, UCKOB,
pas3bupaTtenbCTB UM CNOPOB B CBA3W C HACTOSLWMMN YCNOBUSMU U
6€30roBOPOYHO NOAYMHSIKOTCS HOPUCOMKLMM TAKoro cyaa.

NONMNTUKA KOHONOEHUWATIBHOCTU

Mbl npu3Haem HeobXxo4MMOCTb U / UNK XKenaHne BCex Nosb3oBaTenen B OTHOLEHUN
KOHpmnaeHumansHOCTN n 6e30nacHOCTM Npu NOCeLLeHNN 3Toro Beb-canTta. HecmoTps Ha
BblLLEeCKa3aHHOe, Bbl COrnallaeTecb C TEM, YTO Mbl MOXEM cobupaTtb onpeneneHHyto
MHOpMaUMIo, KacatoLytocst Bac 1 / nnun Ballero nocewleHmst Beb-canta B nodom cnyyae



Ncnonb3oBaHNs BaMu Hallero Beb-canta. XoTa Mbl He cobupaemM MaeHTUPUKALNOHHYIO
MHOPMaLMO O NOCETUTENSAX HaLLEro Beb-canTta, Mbl MOXEM UCMONb30BaTb CTaHAAPTHOE
nporpammMmHoe obecrnedeHune ans cbopa MHopmaummn B CTPOrMX LIENSX OTCrEXnBaHUS
aKTUBHOCTM Ha 3TOM Beb-canTe. 3TO NO3BONSAET HaM Jlyylle NOHATb, CKOMNbKO Ntogen
NCNONb3YIOT 3TOT BEH-CaNT M Kakne cTpaHuLbl U yHKLMN Hanbonee MHTepPeCHbI
nocetuntenam. Mbl He ngeHTMdMUMpyeM Bac NMYHO, a TONbKO cobupaem nHhpopmaumio,
OTHOCSLLYIOCS K CreayroLlemy:

(a) TexHnyeckme getann, OTHOCALLMECS K BalLleMy MHTEpPHET-NpoBanaepy (Hanpuvep,
IP-agpec).

(b) BeG-canT, KOTOpPLIM HanpaBwui Bac K HaM (€CNu TakoBblE NMEKTCS).
(c) Aata n Bpemsa goctyna K cTpaHuuam.
(d) CTtpaHuua unu cTpaHuubl, KOTOpbIE Bbl 3aNPOCUIN.

B0o3MOXHbI criyyaum, korga Bbl peLunMTe NpeaocTaBUTb HaM NIMYHYKO MHAOPMaLMI.
Hanpumep, ecnu Bbl NpMHMMaeTe yvacTme B Kakmx-nmbo onpocax, NPOBOAMMBIX HAMW,
3anosH1Te ogHy 13 Hawmx doopm 0bpaTHOM CBA3M UNKN OTNPaBLTE HaM ANEKTPOHHOE
NMMCbMO, B 3TOM Clny4ae Bbl TaKKe MOXETe NpeoCTaBnsaATb HaM NINYHY MHOPMaLMIO,
BKItovas nHpopmauuio, kotopasa otobpaxaetcs B dopme nnu coobieHnn. Kak npasuno,
370 ByaeT BkMoYaTh MHOPMaLMIO, TaKyto Kak Balle UMsi, MOYTOBLINM aapec, aapec
9MNEKTPOHHOW NOYThI, TUM 3anpoca, KOTOPbIN Bbl AenaeTte, 1 nobyo apyryo nHpopmaumio,
HeobxoaMMyto 4Ns1 BbIMOSTHEHUSA BaLLEro 3anpoca.

O6paTtnte BHMMaHMe, YTO 3TO BCErda Ha Balle YCMOTPEeHue; n nHdopMauus He nepegaercs
Ham [0 Tex Nop, NoKa Bbl HE peLunTe OTNpaBuTb ee HaM. Takas uHpopmauna dyaet
NCnonb30BaTbCs HAMM TONbKO ANSA BHYTPEHHUX Lienen Unu Anga CBA3M C BamMu Hanpsimyio.
Bo n3bexaHme comHeHu, Takast MHopmaumsa He nepeaaeTcsa U He NPoaaeTcs Kakon-nmbo
apyron opraHnsauumn. OgHaKko Mbl MOXEM UCMONb30BaTh Takyko MHOpMaumo ans
npegocTaBneHns Bam 0OHOBMEHUI N MHPOPMALMM O HALLMX MEPONPUATUAX U HOBbIX
ycnyrax; Bbl, KOHEYHO, MOXeTe OTKa3aTbCs OT NosyvyeHnsa Byaywmx nMcem ot Hac,
OTNpPaBUB HaM MMCbMO, UCMOJb3ys KOHTAKTHYO (OOPMY Ha Hallem caunTe.

B cnyyae 3anpoca Ha To, YTOObl Mbl HE UCMONb30Basy JIMYHYH MHpOPMaLIMIO
onpeaeneHHbIM 06pasomM munu BoobLLe, Mbl NPYMeM BCe pasyMHble Mepbl 4N cobrioaeHns
TaKoro 3anpoca, OfHaKO Mbl BCE PaBHO MOXEM MCMONb30BaTb UMM packpbiBaTb 3Ty
NHOpMaLIO, ECIN:



(a)Mbl BNOCNeacTBMM yBELOMUM Bac O NpeanonaraeMoM UCMNofb30BaHUN UM PacKpbITUN, K
Bbl HE BO3paXkaeTe NPOTUB TaKOro UCMOMb30BAHNA UMW PACKPbITUSA B TEYEHNE
yeTblpHaguaTtn (14) oHen ¢ MOMEHTa NOMNyYEeHUA Takoro yBeAOMIIEHWS;

(b) MbI cyMTaeM, YTO UCMNOMb30BaHUE NN pacKpbiTUe MHopMaLN pasyMHO Heobxoanmo
ANS OKasaHUs NOMOLLM NPaBOOXPaHUTENbHbIM OpraHaM Ui opraHam, OTBETCTBEHHbIM 3a
rocyapCTBEHHYIO UK 0bLLEeCTBEHHYHO 6e30NacHOCTb, B BbINMOMHEHUN UX (DYHKLNIA; NN

(cMbl 06s13aHbI MO 3aKOHY pacKpbiBaTb MHPOPMaLMIO.

Mbl coxpaHsiem cogepumoe noboro nucbma, KoTopoe Bbl HAM OTNpaBrsieTe, eCN Mbl
cyMTaeM, YTo y Hac ecTb Ans 3TOro pPUANYECcKoe 0653aTenbCTRO.

JInynas I/IHCbOpMaLI,VIFI, KOTOPYHO Mbl co6|/|paeM, MOXeET CO6I/IpaTbCF| And aHanmsa, HO B
Takux o6CcToATENBCTBAX Mbl 06ecneYnBaemM aHOHUMMHOCTb TakMX nug.

Bbl MeeTe npaBo Ha JOCTYN K N0 OTHOCALLENCA K BaM NIMYHOWN MHpOpMaLMK, KOTOPYHO
Bbl paHee NpeaocTaBunNu Ham Yyepes Beb-canT.

Mbl ocTaBnsem 3a cobon NnpaBo N3MEHATb HaLly NOMUTUKY KOHUAEHUMaNbLHOCTU B Ntoboe
Bpems 6e3 npeaBapuTenbHOro ysegomMneHus. Jliobblie nonpasky K Hawen NonmTuke
KOH(MAEHLMANbHOCTN JOMKHbI ObITb ONy6nMKoBaHbl Ha 3TOM canTe u ByayT cuntTaTbes
NPUHATBIMX BaMK NOCIe Takon Nybnukaumu.

NMONNTUKA BO3BPATA OEHEXHbLIX CPEACTB

BosBpaT AeHexXHbIX CpeacTB CTPOro 3anpeLleH Ha niobble caenaHHble eno3nTbl 6e3
CTaBOK. Ha Bce BHeCceHHble cpeacTBa HeobxoanMo caenaTb CTaBku B COOTBETCTBUN C
Hawmmmn TpeboBaHUAMM K 060POTY 40 BbIBOAA CPEACTB CO CCbINIKON Ha pasfnuyHble
cnocobbl BbiBoAa. rpokun, BoibpaBLLne BbIBOA CPEACTB A0 3aBepLueHus Tpedyemoro
ponnosepa, byayT HECTM KoMMCCUIO 3a 06paboTKy BbINnaT HE3aBUCMMO OT cnocoba
Bbinnathl. [oxanyinicra, CBSXKUTECh CO Cry>k6on noaaepkkv Ans nonyyvyeHns
AOMNOMNHUTENBHOW MHPOPMaLMKN O KOMUCCUSX.

AENO3UTbI U CBOPbLI, CAENAHHbIE OT BAWWETO UMEHU

Bbl cornaluaerecb 1 npocuTe Hac cobpatb U BHECTU AeHbrn B Bykmekepckmue KOHTOpbI OT
BaLlero MMeHu. Bbl HeceTe egqUHONNYHY0 OTBETCTBEHHOCTL 3@ TOMHOCTb CYyMM, COBpaHHbIX
VMK BbiNNadYeHHbIX OT Ballero MMeHU, N Mbl HE HeCeM OTBETCTBEHHOCTM 3a TOMHOCTb NOObIX
nnarexemn.



OTn cbopbl 1 NNATEXM MOryT OCYLLECTBIATLCS TONbKO Yepe3 ogobpeHHbIE HaMK CrnocobbI
onnartbl / cbopa n / nnu ynonHOMOYEHHbIE HAMW areHTbl, Takue Kak NepeBoabl CpeacTs
Yyepes aBTopuTeTHble omHaHcoBble yupexaeHus, SKRILL u NETELLER. Bbl HeceTe
OTBETCTBEHHOCTb 3a ONMaTy TPaH3aKUMOHHbIX N3OEPXEK, B3UMAEMbIX 3TUMWN areHTamu, 1
Bbl COrnawlaeTechb ¢ TeM, YTO Mbl UMEEM NPAaBO BbluMTaTb NtoOble Takne TpaH3aKUMOHHbIE
N34EePXKKM 13 NIOObLIX CyMM, COOPaHHbIX UIM OMNJTAYEHHbIX BaMW.

Bbl cornawwaeteck ¢ Tem, 4to Ole Group He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a BbiNnaTy Bam
Kaknx-nmbo geHer (gaxe ecnuv TakMe CyMMbl OTPaXXeHbl Kak NpuyMTaroLmnecs Bam B
Mnatcopme), ecrnv Mbl HE NoNyyYnuM onnarty ot bykmekepckux KOHTop. Mbl nponsBegem
onnarty (Bam nnun 6ykMekepy, B 3aBMCUMOCTW OT 0B6CTOATENBLCTB) BCEX CYMM, COBPaHHbIX OT
BaLLEro MMeHMW MUnu BbiMfayYeHHbIX BaMu Bykmekepy B TedeHme cemu (7) AHeN C MOMEeHTa
noslydeHns Hamu fieHer ot Bac unu bykmekepa.

OTBETCTBEHHOE OTHOLUEHUE K A3APTHbIM UTPAM

Ole Group paccmaTtpuBaeT asapTHble Urpbl Kak OpMY pasBredeHnst U NOOLLPSIET CBOMX
KMMEHTOB NPUHNMAaTb OTBETCTBEHHbIE PELLUEHNSI OTHOCUTENBHO asapTHbIX Urp. B pamkax
Hallen NpUBepP>XXEHHOCTN OTBETCTBEHHOCTM K a3apTHbIM Urpam, Mbl NoaaepKMBaem
nccnegosartenen no npobrneMam B a3apTHbIX Urpax, NOCTABLUMKOB fleYeHMs,
rocyqapCTBEHHbLIX COBETOB MO NpoGrnemMam B a3apTHbIX Urpax U 0bLECTBEHHbIX NTMOEPOB,
4TOObI TE€, KTO HE MOXET UrpaTh B a3apTHble Urpbl OTBETCTBEHHO, NOMyYanu HeOOXoAMMYO
MM MOMOLLb W NOBBLICUINN OCBEAOMIIEHHOCTb TEX, KTO MOXET MOHSATb BaXKHOCTb
OTBETCTBEHHOIO OTHOLLEHUS K a3apTHBLIM Urpam.

XANOBbI N APBUTPAX

Hawa muncensa - caenatb CTaBku M Urpbl Nydwwe. Ecnv 4To-To Bac He ycTpauBaer,
noxanymncra, coobmnte Ham 06 3ToM, 4TOObI Mbl MOrfM UCNPaBUTL 3TO. Bbl MoXxeTe
CBS13aTbCA C HalLen KoMaHaom No paboTte ¢ KNMeHTaMm No ANEeKTPOHHON NoYTe Unn Ha
CTpaHWLE KOHTAKTOB.

NOJIMTUKA NO BOPbBE C OTMbIBAHUEM AEHEI

OTmbIBaHMe aeHer onpenendeTcda Kak:

1. npeobpasoBaHue Unu nepegaya UMyLLECTBa, 3Hasi, YTO TaKOe NMYLLECTBO
SABNSAETCHA NPOU3BOAHBLIM OT MPECTYNHOW AEATENbHOCTM UK aKTa y4acTus B
Takon OeATEeNbHOCTU, ANS COKPbITUS UM MACKUPOBKN HE3AaKOHHOTO
NPOUCXOXOEeHUS COBCTBEHHOCTU UM OKa3aHWe Co4encTBUS NoboMy nuLy,



y4yacTBYOLLEMY B COBEPLUEHUN TAKON OEATENbHOCTU, B YKIOHEHUU OT
NpaBoOBbIX NOCNEACTBU ero 4ENCTBUN;

2. COKpbITME UITM MacKMpoBKa NCTUHHOW Npupoabl, UCTOYHMKA,
MECTOMOMNOXEHWS, PACNONOXEHNH, NnepemMeLLeHnsi, NpaB B OTHOLLEHUN NN
BNageH1s UMYLLIECTBOM, 3Has, YTO Takoe UMYLLIECTBO ABMSETCH pe3ynbraTtom
NPecTynHOW AeATENbLHOCTU UMW akTa y4acTus B TaKOW AesATENbHOCTY;

3. npuobpeTeHue, BNnageHne nnm Ncnonb3oBaHMe UMyLLIECTBA, 3Hasi, BO BpeMs
NONyYeHus, YTO Takoe MMYLLEeCTBO BbINO NONy4YeHo B pesynsrate NpecTynHowm
AEeATeNbHOCTU UMK akTa y4acTusi B TakoW AeATENbHOCTY;

4. yyactue B, 06beanHeHne, YTOObl COBEPLUUTb, MOMbITKA COBEPLUUTL 1 MOMOYb,
NOACTpeKaTenbCTBO, COOENCTBUE N KOHCYNBTUPOBAHWE B COBEPLLEHUN
noboro 13 4encTBun, ynoMsHyTbIX B NyHKTax (a), (6) u (B).

OTMbIBaHWE OeHEer cYMTaeTCs TakoBbIM, AaXe eCn AeATeNbHOCTb, KOTopas Npusena K
OTMbIBaHMIO UMYLLECTBA, OCYLLECTBNANACh Ha TEPPUTOPUM OPYroro rocyaapcTBa-yneHa unm
B CTpaHe TpeTbero rocyaapcrea. PMHaHCMpOBaHUE TEPpPOpPM3Ma O3HAYaET:
npefocTasneHve unv céop cpeacTs nobbiMy cnocobamm, NPSIMO UMM KOCBEHHO, C
HaMepeHNEM MX UCMONb30BaHMS UMK MPU YCIOBUW, YTO OHM ByayT MCMONb30BaTHCS
MONHOCTBIO UMM YaCTUYHO ANS OCYLLECTBIEHMS MoGOro TepPOPUCTUYECKOTO aKTa.

Hawa nonutuka no 6opbbe c oTMbIBaHMEM AeHer npedHa3HayeHa ans npeaoTspalleHus
OTMbIBaHUSA AeHer nyTeM COOTBETCTBUS €BPONENCKMM CTaHdapTaMm, a Takke
MeXAyHapoAHbIM CTaHOapTaMm, TakuM Kak pekoMeHAaumum U AoKyMeHTbl Lieneson rpynnbl
no comHaHcoBbIM aenctanam (FATF).

Monuntnka AML BknoyaeT cnegyrowme MMHUMarnbHble CTaHAapThbl, KOTOPbIE JOSTKHbI
cobntogartbes:

PaspaboTka 1 nogaepxxaHve ocHoBaHHOro Ha pucke nogxoga (RBA) k oueHke n
ynpaeneHnto puckaMm oTMbIBaHUSA AeHer U (MHaHCPOBaHNS TEPPOPU3Ma, C KOTOPbIMU
cTankveaetcs oupma;

CosgaHuve u nogaepxaHne OCHOBaHHbIX Ha PUCKE NPoLeayp Haanexallen npoBepku
knuenToB (CDD), nageHtudukaumm, npoepkn n «3Ham ceoero knneHta» (KYC), Bknrovas
pacLUMpPEHHYI0 Haanexallyro NpoBEPKY ANS KNMEeHTOB, NpeacTaBnAoLmnx 6onee BbICOKNI
PUCK, TAKMX KaK NonuTuyeckn saHavymmeble nuua (PEP) n nuua, 3aHMmarowwmecs cnoptom
(SEP);

e CosgaHue u nogaepXxaHme OCHOBaAHHbLIX Ha pUCKe CUCTEM U npouenyp Ana MOHUTOPUHIa
TeKyme|7| aKTUBHOCTU KIMTMEHTOB,



YcTaHoBneHve npoLeayp CoOOLLEHNsSI O MOA03PUTENBHON AEATENBHOCTM BHYTPU CTPaHbI U
COOTBETCTBYIOLLMM NPABOOXpPaHUTENbHBIM OpraHaM, B 3aBUCMMOCTM OT 0O6CTOSATENbCTB;

CoxpaHeHue COOTBETCTBYHIOLLIMX 3aMnnceit B Te4eHNe MUHUMAIbHO YCTaHOBMNEHHbIX
nepuoaos;

O6ecneyeHune 06yqu|/|;| M NnoBblLLEHME OCBEOOMINEHHOCTU CpeAnN BCEX COOTBETCTBYHOLLINX
COTPYAHUKOB.

(3HAW CBOEIO KITMEHTA) KYC NONIUTUKA

dopmanbHaa naeHTMuKauUms KNMeHToB Npu BCTYNNIEHMM B KOMMEPYECKNE OTHOLLEHUS
SBNSETCHA BaXXHbIM 3MIEMEHTOM KaK ANns nNpaBui, KacalLwwmxcs OTMbIBAHUSA OEHET, TaK 1 Ans
nonutuku KYC .

MpuHumn KYC HaunHaeTcs ¢ naeHTUgmnKaumm KrnmeHTa ¢ NoMoLLbl HeoBXoaNMbIX
AOKYMEHTOB, YOOCTOBEPSHIOLUNX FIMYHOCTb. OTa naeHTudukauus, 4oNonNHEHHasa Apyrom
cobpaHHON MHOpMaLMen, NO3BONSET NPUMEHATb MONNTUKY NPUHATUA KNWeHToB. B
AOMOITHEHNE K 3TUM O6BbEKTUBHBIM KPUTEPUSAM CYLLIECTBYIOT CYObEKTUBHbIE 3NIEMEHTHI,
KOTOpbl€ MOIyT Bbi3biBaTb NOAO3PEHUS B OTHOLLIEHUN NOTPEOUTENS U KOTOPbLIM crieayeT
yoenaTb ocoboe BHMMaHue. HakoHeu, nockonbky KYC He BkMoyaeT B ceba ctatudeckme
AaHHble, a AUHAMUYecKMe AaHHble bnarogaps OTHOLEHUSAM C KITUEHTOM, OH Takke
Hy>KOaeTcs B NOCMeayoLEeM KOHTPOoe 1 NOCTOSSHHOM MOHUTOPUHIE KITMEHTA.

Mﬂ,eHTVICpVIKaLI,VIFI KIneHTa OCHOBbIBaAEeTCA Ha criegyrnx beH,El,aMeHTaJ'IbeIX npuHUumMnax:

e e [lonuTuka NpMHATUA pacnpoCcTpaHsaeTcs Ha noboe pusnyeckoe unm
topMaMYeCcKoe NUUO, XenarLlee NCNonb3oBaTh HALLW YCIYrM UNu NpoayKThbl
Ansa ctaBok. Kak npaBuno, KnneHtamu, Kotopble MOryT ObiTb NPUHATHLI Ole
Group, aBnsatTca usndeckne nuua (B criydae UrpokoB Ha CTaBKW) UIu
topuanyeckme nuua (B criy4ae KoMMepvecknx napTHepoB):

O MNOMNHOCTbIO OnpeaeneHbl B COOTBETCTBMM C npoLeaypamu rpynnbl
One, n
B CNnyyae npeanpuaTui ¢ yCTONYMBBLIM MCTOYHUKOM oXoAa, U
Korga Takme hMHaHCOBbIE OTHOLIEHNS ByayT akTUBHbLIMU,
AMBepPCUULNPOBAHHBIMW 1 B AONTOCPOYHOM NEPCneKTuBe.

o Kaxabln KNMEeHT (kaxxgoe douandeckoe nuuo 1 / unu kaxgoe nuuo,
yyacTByloLLee B ene opnandeckoro nuua) AormkHO bbiTb
NAEHTUPLMPOBAHO NOCPEACTBOM OPUrMHAaNbHbIX NOATBEPXKAALLMX
AokymeHToB. Ole Group MOXeT 3anpocuUTb AOMNOMHUTENbHbIE JOKYMEHTbI Y
KnMeHTa, ecnv ecTb pa3yMHble COMHEHWSI B OTHOLLEHUM JIMYHOCTU KIUEHTAa.



OTN QOKYMEHTbI ByayT 3anvcaHbl B LLEHTPannM3oBaHHOM CUCTEME.
Kaxxgoe ngeHtTuduumpoBaHHoe nnuo AOMKHO ObiTh 3aperMcTpnpoBaHo ¢
nomouybto UT.

e Yenosek He ByaeT NPUHAT B KA4ECTBE KNNEHTa, eCrnn NpoLuecc
noeHTMdMKaLUMnM OKaxeTca HenonHbIM. KOHKpeTHbIN criydan JomKHOM
OCMOTPUTENBHOCTU NPOSBAAETCH B NPUHATUN NOSIUTUYECKM 3HAYUMbIX NNL,
(MKTT) 1 nnu, 3aHMMaroLwmxcs cnopTneHomn gesatenbHocTbio (MCP).

e PeweHune Ole Group OTKITIOHUTb KITMEHTa M3-3a pa3yMHbIX COMHEHWI
OTHOCUTESBbHO €ro JIMYHOCTU SBMSIETCA OKOHYaTENbHbIM.

The Terms and Conditions are translated in multiple languages. In the event of any
discrepancy between the translated versions of these Terms and Conditions, the
English version shall prevail.



ES - Términos y condiciones

ESTOS TERMINOS CONTIENEN INFORMACION IMPORTANTE QUE ES LEGALMENTE
VINCULANTE, LEELOS CUIDADOSAMENTE.

1. Introduccidén

1.1. Estos términos, junto con nuestra Politica de uso aceptable y nuestra
Politica de privacidad (que se incorporan aqui por referencia) (en conjunto,
"Términos') rigen todo uso de la plataforma de apuestas ('Plataforma’)
proporcionada por Ole Group International ('Ole', 'nosotros', 'nos'y / o
'nuestro’) a través del sitio web en odds4sports.com ('Sitio web').

1.2. Al usar la Plataforma y el software que comprende la Plataforma
("Software"), usted declara que ha leido, entendido y acepta estar sujeto a
estos Términos.

2. Naturaleza de la plataforma.

2.1. La Plataforma le brinda a usted, el usuario autorizado, ('usted') acceso
agregado a las cuentas que tiene con ciertos operadores de apuestas de
terceros. ("Casas de apuestas") detalles de lo que le da a Ole Group
International. Por lo tanto, acepta que es totalmente responsable de la
gestion y el mantenimiento de todas las cuentas de apuestas que posee,
para la verificacion y verificacion de todas las transacciones de apuestas
("Apuestas") en las que ingresa con esos corredores de apuestas, incluido su
estado y precision y para todos los aspectos de la seleccion de apuestas.
Usted acepta (i) que no tenemos ninguna responsabilidad u obligacion en
ninguno de estos aspectos y (ii) que no le proporcionaremos ningun consejo,
recomendacion u otra orientacién relacionada con apuestas, cuentas de
apuestas u otros.

2.2. Todas las apuestas son entre usted y los corredores de apuestas
solamente y Ole Group International no es, y no sera, bajo ninguna
circunstancia parte de esas apuestas. Ole Group International no actia como
un corredor de apuestas, operador de apuestas, intermediario de apuestas o
corredor de apuestas.

2.3. Es su responsabilidad abrir una cuenta con los corredores de apuestas
relevantes y establecer su identidad, idoneidad y solvencia. El acceso a sus
cuentas con los corredores de apuestas a través de la plataforma no indica



ninguna recomendacién, aprobacion o aprobacion por parte de Ole Group
International.

3. Informacioén de la cuenta

e 3.1. Usted representa y se compromete a que:

a) Su uso de la Plataforma no violara ninguna ley, reglamento, codigo de conducta, codigo
de practica o cualquier obligacion con terceros;

b) si usted es un individuo, usted declara y confirma que tiene al menos 18 afios de edad,
es sano Yy totalmente capaz de celebrar acuerdos legales vinculantes.

e 3.2. No tenemos ninguna obligacion de permitir que ninguna entidad o

persona use la Plataforma y nos reservamos el derecho de rechazar el
permiso de cualquier persona para usar la Plataforma a nuestra absoluta
discrecion.

3.3. Mantendra toda la informacién de la cuenta, incluidos los nombres de
usuario y las contrasefias, de forma segura y estrictamente confidencial.
Usted acepta notificarnos de inmediato si tiene conocimiento de cualquier
uso no autorizado de la Plataforma.

4. Uso de la plataforma

e 4.1. Usted se compromete a utilizar la Plataforma con fines de apuestas

legitimos unicamente y estrictamente de acuerdo con estos Términos. No
puede usar la Plataforma si el uso seria ilegal en la jurisdiccion en la que se
encuentra.

4.2. Usted es totalmente responsable de todas las apuestas y de todas las
ganancias, pérdidas y otras responsabilidades relacionadas, incluida (sin
limitacion) la eleccion de las apuestas, la precision, los montos apostados y
el establecimiento y / o cumplimiento de los limites de apuestas aplicables.
Usted comprende y acepta que puede perder dinero en las apuestas y que
asume toda la responsabilidad por todas las pérdidas. Ole Group
International no sera en ningun caso responsable de tales pérdidas.

4.3. Usted es responsable de comprender el contenido y el funcionamiento
de la Plataforma, incluida la funcionalidad del Software.



e 4.4 Nos reservamos el derecho de colocar parte de cualquier apuesta junto
con un corredor de apuestas. Esta parte de la apuesta se resolvera segun las
reglas del corredor de apuestas que acepto la apuesta.

e 4.5 Usted acepta que:

a) brindarnos toda la cooperacién y asistencia requerida en relacion con la provision de la
Plataforma y la investigacién de cualquier interrupcidn, falla, interrupcion o problemas de
seguridad;

b) proporcionarnos todos los datos y otra informacion razonablemente requerida en
relacion con estos Términos, incluida la informacién de acceso de seguridad y las
interfaces de software para cualquier aplicacion comercial relevante, y garantizar que toda
la informacién proporcionada sea verdadera, precisa, completa y no engafosa en ningun
aspecto material ; y

c) cumplir con sus obligaciones de manera oportuna y eficiente y notificarnos de inmediato
de cualquier incumplimiento o sospecha de incumplimiento.

e 4.6. Si no cumple con dichas obligaciones, no seremos responsables de
ningun retraso, pérdida o dafio que surja de dicho incumplimiento o de la
dependencia de la informacién o los materiales proporcionados por usted.

e 4.7. No puede usar el Servicio si vive en cualquiera de los siguientes paises:
Estados Unidos de América, Reino Unido, Hong Kong, Singapur o pais
etiquetado como 'Alto Riesgo' y / 0 'No Cooperativo' por la Tarea de Accion
Financiera Fuerza.

5. Confianza en los datos de la plataforma

e 5.1. La informacion disponible a través de la Plataforma en relacion con el
precio indicativo y el volumen ofrecido por los corredores de apuestas
('Oferta (s)') se proporciona "tal cual" y Ole Group International no hace
declaraciones y no ofrece garantias con respecto a la precision de esa
informacion.

e 5.2. Usted acepta que Ole Group International no sera responsable por
imprecisiones en las Ofertas. Acepta que todas las Ofertas son solo
invitaciones, por lo que no podemos garantizar la disponibilidad o la moneda
de la Oferta cuando venga a ejecutar la Apuesta.



6. Suspension de plataforma y mantenimiento

e 6.1. Nos reservamos el derecho de limitar, suspender o finalizar el acceso a
la Plataforma sin responsabilidad:

a) si consideramos que es razonablemente necesario proteger sus intereses o los nuestros,
o los intereses de un tercero (incluidos nuestros clientes) y / o proteger la seguridad u
operacion de la Plataforma o los sistemas o la red de Ole Group International o los de
nuestros clientela;

b) si incumple alguno de estos Términos o si creemos razonablemente que lo ha
incumplido o esta a punto de incumplirlo;

C) si no coopera con nosotros en relacion con cualquier incumplimiento real o sospechado
de estos Términos; o

d) si asi lo exige la ley o una solicitud de cualquier autoridad reguladora o gubernamental.

e 6.2. Podemos suspender la totalidad o parte de la Plataforma con fines de
reparacion, mantenimiento o mejora. Siempre que sea posible, le
proporcionaremos una notificacién anticipada razonable de las suspensiones
y haremos todos los esfuerzos razonables para mantener dichas
suspensiones al minimo. Si suspendemos debido a un defecto o compromiso
de su parte, la suspension no se levantara hasta que el incumplimiento se
rectifique a nuestra satisfaccion razonable.

7. Exclusiones

e 7.1. Usted reconoce y acepta que, debido a la naturaleza de la Plataforma,
no podemos prometerle que estara libre de errores, sera inmune a los
riesgos de seguridad o estara disponible de manera ininterrumpida. Haremos
todos los esfuerzos razonables para mantener la precision y disponibilidad de
la Plataforma, pero no podemos proporcionar ninguna garantia al respecto.

e 7.2. Usted acepta y acepta que no tendremos ninguna responsabilidad por
los errores, defectos u otros errores en la Plataforma (incluido el Software).
[No obstante lo anterior, usted acepta especificamente que no tendremos
ninguna responsabilidad con respecto a las pérdidas (incluidas, entre otras,
las pérdidas de juego) en las que pueda incurrir como resultado de su
confianza en los datos de la Plataforma (incluidas, entre otras, cualquier



8. Propiedad

notificacion incorrecta de rechazo o no ejecucion de ninguna transaccién) a
menos que primero nos solicite que verifiquemos la exactitud de dichos datos
y que nosotros lo confirmemos negligentemente como precisos. Sin
embargo, dicha responsabilidad estara sujeta a las limitaciones y exclusiones
establecidas en la clausula 10 a continuacion.]

7.3. Usted acepta y acepta que no tendremos ninguna responsabilidad con
respecto a cualquier falla o demora por su parte con respecto a (i) la
administracion y el mantenimiento de sus cuentas de apuestas, incluyendo
(sin limitacién) cualquier falla para garantizar la disponibilidad y suficiencia de
fondos, (ii) la verificacion y verificacion de todas las Apuestas, incluyendo (sin
limitacion) en cuanto a su estado y precision, y / o (iii) cualquier otro aspecto
de la seleccion de Apuestas. Usted reconoce y acepta que tiene acceso a
sus cuentas de apuestas que no sean a través de la Plataforma y acepta que
es responsable de monitorear y verificar regularmente todos los aspectos de
su actividad de apuestas por esos otros medios.

7.4. No somos responsables del acceso no autorizado a sus datos o del uso
no autorizado de la Plataforma [a menos que el acceso o0 uso no autorizado
sea el resultado de nuestro incumplimiento de nuestras obligaciones de
seguridad razonables].

8.1. La Plataforma es propiedad de Ole Group International, incluidos (sin
limitacion) todos los derechos de datos, derechos de bases de datos,
derechos de propiedad intelectual y contenido relacionado, con la excepcién
de toda la informacion relacionada con las Ofertas. No tiene derechos sobre
la Plataforma o el Software, ni sobre los mismos, excepto el derecho de uso
limitado establecido en la clausula 4 anterior.

8.2. Usted declara y se compromete a que, excepto segun lo permitido por
las leyes aplicables o expresamente acordado por nosotros, que no:

a) intente copiar, modificar, duplicar, crear trabajos derivados de, enmarcar, duplicar, volver
a publicar, descargar, mostrar, transmitir o distribuir toda o parte de la Plataforma o
cualquier documentacion relacionada o asociada ("Documentacion") (segun corresponda) )
en cualquier forma o medio o por cualquier medio; o

b) intentar compilar, desensamblar, realizar ingenieria inversa o reducir a forma perceptible
para el ser humano todo o parte del Software; o



c) acceder a toda o parte de la Plataforma y / o Documentacién para construir un producto
0 servicio que compita con la Plataforma y / o la Documentacion; o

d) usar la Plataforma para proporcionar servicios a terceros; o

e) licenciar, vender, alquilar, arrendar, transferir, asignar, distribuir, exhibir, divulgar o
explotar comercialmente de otro modo, o hacer que la Plataforma (o cualquier parte de ella)
esté disponible para cualquier tercero; o

f) intentar obtener o ayudar a terceros a obtener acceso a la Plataforma, a través de un
acuerdo con nosotros.

9. Indemnizacion

10. Limitacion

Usted acepta defender, indemnizar y eximirnos de toda responsabilidad
contra reclamos, acciones, procedimientos, pérdidas, dafos, gastos y costos
(incluidos, entre otros, costos judiciales y honorarios legales razonables) que
surjan de o en relacion con su uso de la Plataforma y / o su incumplimiento o
incumplimiento de estos Términos.

10.1 A excepcion de lo dispuesto expresamente y especificamente en estos
Términos, se excluyen todas las garantias, representaciones, condiciones y
todos los demas términos de cualquier tipo que estén implicitos en el estatuto
o en el derecho consuetudinario.

10.2 Nada en este Acuerdo excluye la responsabilidad (i) por muerte o
lesiones personales causadas por nuestra negligencia; (ii) por fraude o
tergiversacion fraudulenta, o (iii) que no podemos excluir segun la ley
aplicable.

10.3 Usted acepta que (i) es un usuario autorizado solamente, (ii) sus
derechos para usar la Plataforma derivados unicamente de los derechos del
titular de la cuenta Ole Group International bajo cuya autoridad se le expide
un nombre de usuario y contrasefa ('Titular de la cuenta'), (iii) la Unica
responsabilidad de Ole Group International sera con el Titular de la Cuenta, y
(iv) usted no tendra derechos contra Ole Group International, contractuales o
de otro tipo, y por la presente renuncia expresamente a dichos derechos. Sin
perjuicio de lo anterior y sujeto a las clausulas 10.2 y 10.3:



a) Ole Group International no sera responsable ya sea por responsabilidad extracontractual
(incluso por negligencia o incumplimiento del deber legal), contrato, tergiversacion,
restitucion o cualquier otra pérdida de beneficios (directa o indirecta), pérdida de negocios,
agotamiento de buena voluntad y / o pérdidas similares o pérdida o corrupcion de datos o
informacion, o pérdida econdmica pura, o por cualquier costo de pérdida especial, indirecta
o consecuente, dafos, cargos o gastos que surjan; y

b) La responsabilidad total agregada de Ole Group International en el contrato, agravio
(incluyendo negligencia o incumplimiento del deber legal), tergiversacion, restitucion o de
otra manera, al Titular de la Cuenta (incluidos todos los usuarios autorizados) se limitara a:
(i) £ 50,000 ( cincuenta mil libras esterlinas), o (ii) las Tarifas totales pagadas por usted en
los 6 meses inmediatamente anteriores al evento o incidente que dio lugar al reclamo; lo
que sea mas bajo.

11. Terminacion

e 11.1 Sin perjuicio de cualquier otro derecho que podamos tener, podemos
cancelar su acceso a la Plataforma de inmediato y sin responsabilidad en
cualquier circunstancia, incluso si usted:

a) incumplir cualquiera de los términos de la Politica de uso aceptable;

b) cometer una violacion material de cualquiera de estos Términos que no sea remediable
0 que (si es remediable) no se solucione dentro de los 30 dias de la notificacion por escrito
de la violacion;

c) dejara de poder pagar sus deudas a medida que vencen o si entra en procedimientos de
insolvencia o administracién, hace un arreglo con los acreedores, o toma o sufre cualquier
accion similar o analoga en cualquier jurisdiccidon; o

d) proporcionarnos informacion falsa, engafiosa o inexacta.

12. Privacidad

e Lainformacién personal que nos proporcione se procesara de acuerdo con
nuestra Politica de privacidad.



13. confidencialidad

13.1 Usted acepta mantener en secreto cualquier informacion confidencial
recibida de nosotros, es decir, cualquier informacién que sea confidencial por
naturaleza o esté marcada como tal, incluida la informacion y el material
relacionado con nuestro negocio, informacion financiera, informacion e
historial de apuestas, derechos de propiedad intelectual, procesos
comerciales, relaciones con proveedores, detalles del cliente y actividades
bajo estos Términos (‘'Informacién confidencial'). Para evitar dudas, la
Plataforma y el Software (incluida toda la informacion y datos relacionados)
son confidenciales.

13.2 Usted acepta no divulgar la divulgacion de informacion confidencial a
ningun tercero sin nuestro consentimiento previo por escrito, almacenar toda
la informacion confidencial en un lugar seguro cuando no esté en uso y
salvaguardar la informacion confidencial de una manera no menos segura
que la que usted aplica a su propia confidencialidad. informacion de la misma
naturaleza o similar, y para usar la Informacién confidencial solo con el
propdsito de usar la Plataforma de acuerdo con estos Términos.

13.3 La informacién confidencial no incluira informacién que usted pueda
demostrar por razones razonables (i) fue previamente conocida por usted sin
ninguna obligacion de mantenerla confidencial, (ii) es desarrollada
independientemente por usted sin referencia a la informacion confidencial;
(iii) esta o se pone a disposicion del publico sin incumplimiento de estos
Términos; (iv) debe ser divulgado por la ley, las reglamentaciones, la orden
valida de un tribunal u otro organismo gubernamental, siempre que realice
esfuerzos comercialmente razonables para notificarnos por adelantado de
dicha divulgacion requerida; o que se reciba legalmente, sin restriccion,
contra divulgacion, de un tercero libre de revelar dicha informacién.

14. Fuerza mayor

No tendremos ninguna responsabilidad por demoras o fallas que resulten de
circunstancias mas alla de nuestro control razonable.

15. Enmiendas

Nos reservamos el derecho de hacer cambios a estos Términos en cualquier
momento. Por lo tanto, es su responsabilidad verificar estos Términos
periddicamente para asegurarse de que esta de acuerdo con ellos, y su uso



continuo de la Plataforma y el Software se considerara su aceptacion de
cualquier cambio que podamos hacer.

16. Asignacion

Los derechos otorgados en virtud de estos Términos son personales para
usted y no puede vender, asignar, delegar, subcontratar, hipotecar, cobrar ni
transferir ninguno o todos sus derechos y obligaciones sin nuestro acuerdo
previo por escrito. Ole Group International puede en cualquier momento
asignar, novatar, delegar, subcontratar, hipotecar, cobrar o transferir
cualquiera o todos sus derechos y obligaciones bajo este Acuerdo sin su
consentimiento.

17. Acuerdo completo

18. Cesantia

Confirma que no ha ingresado en estos Términos sobre la base de cualquier
representacion que no esté expresamente establecida en este documento.
Nada excluye la responsabilidad por fraude.

Si alguna disposicion de estos Términos esta prohibida por la ley o un
tribunal juzga que es ilegal, nula o inaplicable, la disposicién, en la medida
requerida, se separara de estos Términos y se volvera ineficaz en la medida
de lo posible sin modificar las disposiciones restantes, y de ninguna manera
afectara otras circunstancias o la validez o cumplimiento de estos Términos.

19. Ley y jurisdiccion

Estos Términos (y cualquier disputa, controversia, procedimiento o reclamo
de cualquier naturaleza que surja de o de alguna manera relacionada con
estos Términos) se regiran e interpretaran de conformidad con la ley inglesa.
Las partes acuerdan que los tribunales ingleses tendran jurisdiccion exclusiva
para escuchar y resolver cualquier accion, demanda, procedimiento o disputa
en relacion con estos Términos y someterse irrevocablemente a la
jurisdiccién de dicho tribunal.



POLITICA DE PRIVACIDAD

Reconocemos la necesidad y / o el deseo de todos los usuarios de privacidad y seguridad
al visitar este sitio web. Sin perjuicio de lo anterior, usted acepta que estamos en libertad de
recopilar cierta informacion relacionada con usted y / o su visita al sitio web en cualquier
caso de su uso de nuestro sitio web. Si bien no recopilamos informacion de identificacion
sobre los visitantes de nuestro sitio web, podemos utilizar software estandar para recopilar
informacion con el estricto propédsito de rastrear la actividad en este sitio web. Esto nos
permite comprender mejor cuantas personas usan este sitio web y qué paginas y
caracteristicas son de mayor interés para los visitantes. No lo identificamos personalmente,
solo recopilamos informacién relacionada con lo siguiente:

(a) Los detalles técnicos relacionados con su proveedor de servicios de Internet (por
ejemplo: direccion IP).

(b) El sitio web que nos remitié a nosotros (si corresponde).
(c) La fecha y hora en que se accedié a las paginas.
(d) La pagina o paginas que solicito.

Puede haber casos en los que puede optar por proporcionarnos informacion personal. Por
ejemplo, en el caso de que participe en encuestas realizadas por nosotros, complete uno
de nuestros formularios de comentarios o0 envienos un correo electronico, en cuyo caso
también puede proporcionarnos informacién personal, incluida la informacién que le
aparece en el forma o el mensaje. Esto generalmente incluira informaciéon como su nombre,
direccién postal, direccion de correo electronico, el tipo de solicitud que esta haciendo y
cualquier otra informacion necesaria para cumplir con su solicitud.

Tenga en cuenta que esto siempre esta a su eleccidn; y la informacién no se nos transmite
hasta que usted elija enviarnosla especificamente. Dicha informacién solo sera utilizada
internamente por nosotros para cumplir con la solicitud o para contactarlo directamente.
Para evitar dudas, dicha informacién no se proporciona ni se vende a ninguna otra
organizacién. Sin embargo, podemos utilizar dicha informacién para proporcionarle
actualizaciones e informacion sobre nuestros eventos y nuevos servicios; por supuesto,
puede optar por no recibir nuestros correos electronicos futuros enviandonos un correo
electrénico mediante el formulario de contacto en nuestro sitio web.

En el caso de una solicitud para que no usemos informacién personal de una manera
particular o en absoluto, adoptaremos todas las medidas razonables para observar dicha
solicitud, sin embargo, aun podemos usar o divulgar esa informacion si:



(a) posteriormente le notificamos sobre el uso o divulgacion previstos y no se opone a ese
uso o divulgacion dentro de los catorce (14) dias posteriores a la recepcion de dicha
notificacion;

(b) creemos que el uso o divulgacion es razonablemente necesario para ayudar a una
agencia de aplicacion de la ley o una agencia responsable de la seguridad publica o
gubernamental en el desempefio de sus funciones; o

(c) estamos obligados por ley a divulgar la informacion.

Conservaremos el contenido de cualquier correo electrénico que nos envie si creemos que
tenemos la obligacion legal de hacerlo.

La informacion personal que recopilamos puede agregarse para su analisis, pero en tales
circunstancias nos aseguraremos de que las personas permanezcan en el anonimato.

Tiene derecho a tener acceso a cualquier informacién personal relacionada con usted que
nos haya proporcionado previamente a través del sitio web.

Nos reservamos el derecho de cambiar nuestra politica de privacidad en cualquier
momento sin previo aviso. Cualquier modificacion de nuestra politica de privacidad se
publicara en este sitio web y se considerara que usted ha aceptado su publicacion.

POLITICA DE REEMBOLSO

No hay ningun reembolso estricto por depdsitos no remunerados. Todos los fondos
depositados se deben apostar (renovar) segun nuestros requisitos de rotacién con
referencia a los diversos métodos de retiro. Los jugadores que elijan retirarse antes de
completar la transferencia requerida incurriran en tarifas de procesamiento de pago
independientemente del método de pago. Péngase en contacto con Atencion al cliente para
obtener mas informacion sobre las tarifas.

DEPOSITOS Y COLECCIONES REALIZADAS EN SU NOMBRE

Usted acepta y solicita que recabemos y depositemos dinero con los corredores de
apuestas en su nombre. Usted es el unico responsable de la precision de los importes
cobrados o pagados en su nombre y no seremos responsables de la exactitud de los
pagos.



Estas cobranzas y pagos solo pueden hacerse a través de canales de pago / cobranzay /o
agentes aprobados por nosotros, como transferencias de fondos a través de instituciones
financieras acreditadas, SKRILL y NETELLER. Usted sera responsable de pagar los costos
de transaccién cobrados por estos agentes y acepta que tendremos derecho a deducir
dichos costos de transaccion de cualquier monto recaudado o pagado por usted.

Usted acepta que el Grupo Ole no es responsable de hacer el pago de ningun dinero a
usted (incluso cuando dichos montos se vean debidos en la Plataforma) a menos que
hayamos cobrado el pago de dicho dinero de las Casas de apuestas. Haremos el pago (ya
sea a usted o a la Casa de apuestas, segun sea el caso) de todos los montos recaudados
en su nombre o0 que usted pagara a la Casa de apuestas dentro de los siete (7) dias
posteriores a la recepcion de dicho dinero de usted o el Corredor de apuestas.

JUEGO RESPONSABLE

Ole Group considera el juego como una forma de entretenimiento, y alienta a sus clientes a
tomar decisiones responsables sobre el juego. Como parte de nuestro compromiso con el
juego responsable, apoyamos a los investigadores de problemas de juego, los proveedores
de tratamiento, los consejos estatales de juegos de azar y los lideres de la comunidad para
asegurarnos de que las personas que no pueden jugar de manera responsable deben
obtener la ayuda que necesitan y sensibilizar a aquellos que pueden Comprender la
importancia de las practicas de juego responsable.

QUEJAS Y ARBITRAJE

Nuestra mision es mejorar las apuestas y los juegos. Si hay algo por lo que no esta
contento, inférmenos de inmediato para que podamos solucionarlo. Puede ponerse en
contacto con nuestro Equipo de experiencia del cliente por correo electrénico o en la
pagina Contactenos.

POLITICA DE AML

En el contexto de esta politica, el lavado de dinero se refiere a:

1. la conversion o transferencia de propiedad, sabiendo que dicha propiedad se
deriva de una actividad criminal o de un acto de participacion en dicha
actividad, para ocultar o disfrazar el origen ilicito de la propiedad o para
ayudar a cualquier persona que esteé involucrada en la comisién de tal
actividad para evadir las consecuencias legales de la accion de esa persona;

2. la ocultacién o el disfraz de la verdadera naturaleza, fuente, ubicacion,
disposicion, movimiento, derechos con respecto a, o propiedad de,



propiedad, sabiendo que dicha propiedad se deriva de una actividad criminal
o de un acto de participacién en dicha actividad;

3. la adquisicion, posesién o uso de propiedad, sabiendo, en el momento de la
recepcion, que dicha propiedad se deriva de una actividad criminal o de un
acto de participacion en dicha actividad;

4. participacion, asociacién para comprometerse, intentos de cometer y ayudar,
incitar, facilitar y asesorar a la comision de cualquiera de las acciones
mencionadas en los puntos (a), (b) y (c).

El blanqueo de dinero se considerara como tal incluso cuando las actividades que
generaron el lavado de bienes se llevaron a cabo en el territorio de otro Estado miembro o
en un pais tercero. Financiamiento del terrorismo significa: la provisién o recaudacion de
fondos, por cualquier medio, directa o indirectamente, con la intencion de que se usen o
con el conocimiento de que se utilizaran, total o parcialmente, para llevar a cabo cualquier
terrorismo Actuar.

Nuestra Politica ALD esta disefiada para prevenir el lavado de dinero al cumplir con los
estandares europeos y los estandares internacionales, como las recomendaciones y los
documentos del Grupo de Accion Financiera (GAFI).

La Politica AML incluye los siguientes estandares minimos que deben cumplirse:

Establecer y mantener un Enfoque basado en el riesgo (RBA) para la evaluacion y gestiéon
de los riesgos de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo que enfrenta la empresa;

Establecimiento y mantenimiento de procedimientos de diligencia debida del cliente (CDD)
basados en el riesgo, identificacion, verificacion y procedimientos Conozca a su cliente
(KYC), incluida la diligencia debida mejorada para los clientes que presentan un riesgo
mayor, como las personas expuestas politicamente (PEP) y las personas expuestas a los
deportes (SEP) );

Establecer y mantener sistemas y procedimientos basados en el riesgo para el monitoreo
de la actividad continua del cliente;

Establecer procedimientos para denunciar actividades sospechosas internamente y a las
autoridades policiales pertinentes, segun corresponda;

Mantener registros apropiados para los periodos minimos prescritos;

Brindar capacitacion y sensibilizar a todos los empleados relevantes.



POLITICA DE KYC

La identificacion formal de los clientes al entrar en relaciones comerciales es un elemento
vital, tanto para las regulaciones relacionadas con el lavado de dinero como para la politica
KYC (conozca a su cliente).

El principio KYC comienza con la identificacion del cliente por medio de los documentos de
identificacién necesarios. Esa identificacion, completada con otra informacién recopilada,
permite aplicar la Politica de aceptacién del cliente. Ademas de estos criterios objetivos,
hay elementos subjetivos que pueden despertar sospechas con respecto a un cliente y a
los que se debe prestar especial atencion. Finalmente, como KYC no involucra datos
estaticos, sino datos dinamicos a través de la relacion con el cliente, también necesita
seguimiento y monitoreo continuo del cliente.

La identificacién del cliente se basa en los siguientes principios fundamentales:

e La politica de aceptacion se aplica a cualquier persona o entidad que desee
utilizar nuestros servicios o productos de apuestas. Como regla general, los
clientes que pueden ser aceptados por Ole Group son personas (en el caso
de jugadores de apuestas) o entidades (en el caso de socios comerciales):

o completamente identificado de acuerdo con los procedimientos del
Grupo Ole, y
en el caso de entidades con una fuente sostenible de ingresos, y
cuando tales relaciones financieras seran activas, diversificadas y
a largo plazo.

e Cada cliente (= cada persona individual y / o cada persona involucrada en el
caso de una entidad legal) debe identificarse mediante documentos de
respaldo originales. Ole Group puede solicitar documentos adicionales al
cliente si hay dudas razonables sobre la identidad del cliente.

Estos documentos se registraran en un sistema centralizado.

Cada persona identificada debe estar registrada por medios informaticos.
No se aceptara a una persona como cliente si el proceso de identificacion
resulta incompleto. El caso especifico de la diligencia debida se ejerce sobre
la aceptacion de personas expuestas politicamente (PEP) y personas
expuestas a los deportes (SEP).

e La decision de Ole Group de rechazar a un cliente debido a dudas
razonables sobre su identidad es definitiva.



Los Términos y Condiciones estan traducidos a varios idiomas. En caso de
discrepancia entre las versiones traducidas de estos Términos y condiciones,
prevalecera la version en inglés.



PT - Termos e Condicoes

ESTES TERMOS CONTEM INFORMACOES IMPORTANTES QUE LEGALMENTE ESTA
LIGANDO POR FAVOR, LEIA COM ATENCAO.

1. Introducao

1.1 Esses termos, juntamente com nossa Politica de uso aceitavel e Politica
de privacidade (que sao incorporados por referéncia) (juntos, "Termos') regem
todo o uso da plataforma de apostas ('Plataforma’) fornecida pelo Ole Group
International ('Ole’, 'nés', 'nés' e / ou 'nosso’) através do site odds4sports.com
('Site").

1.2 Ao usar a Plataforma e o software que a compde ("Software"), vocé
declara que leu, entendeu e concorda em cumprir estes Termos.

2. Natureza da plataforma

2.1 A Plataforma fornece a vocé, usuario autorizado, (‘vocé') acesso
agregado as contas que vocé possui com determinados operadores de
apostas de terceiros. Detalhes sobre os quais vocé fornece ao Ole Group
International. Portanto, vocé concorda que é totalmente responsavel pelo
gerenciamento e manutencao de todas essas contas de apostas mantidas
por vocé, pela verificagao e verificagao de todas as transagdes de apostas
("Apostas") nas quais entra com essas Casas de Apostas, incluindo seu
status e preciséo e para todos os aspectos da selegcédo de apostas. Vocé
concorda (i) que ndo temos responsabilidade ou obrigagdo em nenhum
desses aspectos e (ii) que nao forneceremos conselhos, recomendagdes ou
outras orientagdes relacionadas a apostas, contas de apostas ou outros.
2.2 Todas as apostas sao apenas entre vocé e as casas de apostas, e o Ole
Group International ndo €, nem sera, em hipotese alguma, parte dessas
apostas. O Ole Group International ndo atua como, nem se mantém como
uma casa de apostas, operador de apostas, intermediario de apostas ou
corretor de apostas.

2.3 E sua responsabilidade abrir uma conta com as casas de apostas
relevantes e estabelecer sua identidade, adequacao e credibilidade. O
acesso as suas contas com as Casas de Apostas através da Plataforma nao
indica nenhuma recomendacao, endosso ou aprovacgao do Ole Group
International.



3. Informacdes da conta

e 3.1 Vocé representa e compromete-se a:

a) Seu uso da Plataforma nao violara nenhuma lei, regulamento, cédigo de conduta, cédigo
de pratica ou qualquer obrigagédo para com terceiros;

b) se vocé € um individuo, representa e confirma que tem pelo menos 18 anos de idade,
tem uma mente sa e é totalmente capaz de entrar em acordos legais vinculativos.

e 3.2 Nao temos nenhuma obrigagao de permitir que qualquer entidade ou
pessoa use a Plataforma e nos reservamos o direito de recusar a permissao
de qualquer pessoa para usar a Plataforma, a nosso critério absoluto.

e 3.3 Vocé mantera todas as informagdes da conta, incluindo nome (s) de
usuario e senhas, seguras e estritamente confidenciais. Vocé concorda em
nos notificar imediatamente se tomar conhecimento de qualquer uso nao
autorizado da Plataforma.

4. Uso da plataforma

e 4.1 Vocé se compromete a usar a Plataforma apenas para fins de apostas
legitimas e estritamente de acordo com estes Termos. Vocé n&o pode usar a
Plataforma se o uso for ilegal na jurisdicdo em que vocé esta localizado.

e 4.2 \Vocé é totalmente responsavel por todas as apostas e por todos os
lucros, perdas e outros passivos relacionados, incluindo (sem limitagéao) a
escolha de apostas, preciséo, valores apostados e estabelecimento e / ou
conformidade com os limites de apostas aplicaveis. Vocé entende e aceita
que pode perder dinheiro com apostas e que assume total responsabilidade
por todas e quaisquer perdas. O Ole Group International nunca sera
responsavel por tais perdas.

e 4.3 Vocé é responsavel por entender o conteudo e a operagao da Plataforma,
incluindo a funcionalidade do Software.

e 4.4 Reservamo-nos o direito de fazer parte de qualquer aposta juntamente
com uma casa de apostas. Esta parte da aposta sera paga de acordo com as
regras da casa de apostas que aceitou a aposta.

e 4.5 Vocé concorda que ira:



a) nos fornecer toda a cooperagao e assisténcia necessarias em relagao ao fornecimento
da Plataforma e a investigacao de quaisquer interrupgdes, falhas, interrupgdes ou
problemas de seguranca;

b) nos fornecer todos os dados e outras informagdes razoavelmente necessarias em
relacdo a estes Termos, incluindo informagdes de acesso de segurancga e interfaces de
software para quaisquer aplicativos de negdcios relevantes, e garantir que todas as
informacdes fornecidas sejam verdadeiras, precisas, completas e ndo enganosas em
nenhum aspecto material ; e

c) cumpra suas obrigagdes em tempo habil e eficiente e notifique-nos imediatamente sobre
qualquer violagéo ou suspeita de violagao.

e 4.6 Se vocé deixar de cumprir tais obrigagdes, ndo seremos responsaveis
por qualquer atraso, perda ou dano decorrente de tal falha ou pela
dependéncia de informagdes ou materiais fornecidos por vocé.

e 4.7 Vocé nao pode usar o Servigo se mora em qualquer um dos seguintes
paises: Estados Unidos da América, Reino Unido, Hong Kong, Cingapura ou
pais identificado como 'Alto Risco' e / ou 'Nao Cooperativo' pela Tarefa de
Acéo Financeira Forca.

5. Confianga nos dados da plataforma

e 5.1 As informagdes disponiveis na Plataforma relacionadas ao preco e
volume indicativos oferecidos pelas Casas de Apostas (‘Oferta (s)') séo
fornecidas “no estado em que se encontram” e o Ole Group International n&o
faz representacdes e nao oferece garantias em relagcao a precisdo dessa
informacéo.

e 5.2 Vocé aceita que o Ole Group International ndo se responsabiliza por
imprecisdes nas Ofertas. Vocé aceita que todas as ofertas sdo apenas
convites, para que ndo possamos garantir a disponibilidade ou a moeda da
oferta quando vocé executar a aposta.

6. Suspenséo da plataforma e manutencéao

e 6.1 Reservamo-nos o direito de limitar, suspender ou encerrar 0 acesso a
Plataforma sem responsabilidade:



a) se considerarmos razoavelmente necessario proteger seus ou nossos interesses, ou 0s
interesses de terceiros (incluindo nossos clientes) e / ou proteger a seguranga ou operagao
dos sistemas ou da rede da Plataforma ou do Ole Group International ou daqueles de
nossa clientes;

b) se vocé violar algum destes Termos ou se acreditarmos razoavelmente que vocé o
violou ou esta prestes a violar;

C) se vocé nao cooperar conosco em relagao a qualquer violagao suspeita ou real destes

Termos; ou

d) se exigido por lei ou apos solicitagdo de qualquer autoridade reguladora ou
governamental.

7. Exclusoes

6.2 Podemos suspender toda ou parte da Plataforma para fins de reparo,
manutencao ou melhoria. Forneceremos a vocé um aviso prévio razoavel das
suspensdes sempre que possivel e faremos todos os esforgos possiveis para
manter essas suspensdes no minimo. Se suspendermos devido a defeitos ou
comprometimento de sua parte, a suspensio nao sera suspensa até que o
padrao seja corrigido para nossa satisfagao razoavel.

7.1 Vocé reconhece e aceita que, devido a natureza da Plataforma, nao
podemos prometer que ela estara livre de erros, imune a riscos de segurancga
ou disponivel de forma ininterrupta. Faremos todos os esforgos razoaveis
para manter a preciséo e a disponibilidade da Plataforma, mas ndo podemos
fornecer nenhuma garantia nesses aspectos.

7.2 Vocé concorda e aceita que nao teremos nenhuma responsabilidade por
bugs, defeitos ou outros erros na Plataforma (incluindo o Software). [Nao
obstante o acima exposto, vocé concorda especificamente que nao teremos
nenhuma responsabilidade em relagédo a quaisquer perdas (incluindo, sem
limitacédo, quaisquer perdas de jogo) que vocé possa incorrer como resultado
de sua confianga em quaisquer dados da Plataforma (incluindo, sem
limitagédo, qualquer notificagédo incorreta de rejeigao ou ndo execugao de
qualquer transagao), a menos que vocé primeiro solicite que verifiquemos a
exatidao dos dados mencionados e os confirmemos negligentemente como
precisos. Qualquer responsabilidade desse tipo estara sujeita as limitagdes e
exclusdes estabelecidas na clausula 10 abaixo.]



e 7.3 Vocé concorda e aceita que nao teremos nenhuma responsabilidade em
relacado a qualquer falha ou atraso por vocé em relagéo a (i) gerenciamento e
manutencgao de suas contas de apostas, incluindo (sem limitagéo) qualquer
falha em garantir a disponibilidade e suficiéncia de fundos, (ii) a verificacéo e
verificagado de todas as apostas, incluindo (sem limitagao) seu status e
precisao e / ou (iii) qualquer outro aspecto da selegédo de apostas. Vocé
reconhece e aceita que tem acesso as suas contas de apostas que nao
sejam através da Plataforma e concorda que é responsavel por monitorar e
verificar regularmente todos os aspectos de sua atividade de apostas por
esses outros meios.

e 7.4 Nao somos responsaveis pelo acesso nao autorizado aos seus dados ou
pelo uso ndo autorizado da Plataforma [a menos que o0 acesso ou uso nao
autorizado resulte de nossa falha em cumprir nossas obrigagdes razoaveis
de segurancgal.

8. Propriedade

e 8.1 A Plataforma é de propriedade do Ole Group International, incluindo (sem
limitagdo) todos os direitos sobre dados, direitos de banco de dados, direitos
de propriedade intelectual e conteudo relacionado, com excecéo de todas as
informagdes relacionadas as Ofertas. Vocé nado tem direitos sobre ou para a
Plataforma ou o Software além do direito limitado de uso estabelecido na
clausula 4 acima.

e 8.2 Vocé declara e compromete-se a que, exceto conforme permitido pelas
leis aplicaveis ou expressamente acordado por nés, vocé nao:

a) tentar copiar, modificar, duplicar, criar trabalhos derivados, enquadrar, espelhar,
republicar, baixar, exibir, transmitir ou distribuir toda ou qualquer parte da Plataforma ou
qualquer documentagéo relacionada ou associada ("Documentagao") (conforme aplicavel) )
de qualquer forma ou midia ou por qualquer meio; ou

b) tentar reverter compilar, desmontar, fazer engenharia reversa ou reduzir de forma
perceptivel ao ser humano todo ou qualquer parte do Software; ou

c) acessar toda ou qualquer parte da Plataforma e / ou Documentagao para criar um
produto ou servigo que concorra com a Plataforma e / ou a Documentacgéo; ou

d) usar a Plataforma para prestar servigos a terceiros; ou



e) licenciar, vender, alugar, arrendar, transferir, atribuir, distribuir, exibir, divulgar ou explorar
comercialmente, ou disponibilizar a Plataforma (ou qualquer parte dela) a terceiros; ou

f) tentar obter ou auxiliar terceiros na obtengédo de acesso a Plataforma, exceto por meio de
um contrato conosco.

9. Indenizagao

e Vocé concorda em defender, indenizar e nos isentar de danos, agoes,

10. Limitacdo

procedimentos, perdas, danos, despesas e custos (incluindo, sem limitagéo,
custos judiciais e honorarios legais razoaveis) decorrentes de ou
relacionados ao uso da Plataforma e / ou sua violagdo ou ndo conformidade
com estes Termos.

10.1 Exceto quando expressamente e especificamente fornecido nestes
Termos, todas as garantias, representagdes, condigdes e todos os outros
termos de qualquer tipo implicitos por estatuto ou lei comum s&o, na medida
do permitido pela lei aplicavel, excluidos.

10.2 Nada neste Contrato exclui a responsabilidade (i) por morte ou danos
pessoais causados por nossa negligéncia; (ii) por fraude ou declaracao
fraudulenta ou (iii) que ndo podemos excluir de acordo com a lei aplicavel.
10.3 Vocé concorda que (i) vocé € apenas um usuario autorizado, (ii) seus
direitos de usar a Plataforma derivados exclusivamente dos direitos do titular
da conta do Ole Group International sob cuja autoridade vocé recebe um
nome de usuario e senha ('Titular da conta'), (iii) a responsabilidade
exclusiva do Ole Group International sera do Titular da conta e (iv) vocé nao
tera direitos contra o Ole Group International, contratuais ou nao, e renuncia
expressamente a todos esses direitos. Sem prejuizo do acima exposto e
sujeito as clausulas 10.2 e 10.3:

a) O Ole Group International ndo se responsabiliza por delito (inclusive por negligéncia ou
quebra de dever estatutario), contrato, deturpagao, restituicdo ou por qualquer perda de
lucros (diretos ou indiretos), perda de negécios, esgotamento de boa vontade e / ou perdas
ou perdas semelhantes ou corrupcéo de dados ou informagdes, ou perdas econdmicas
puras, ou por quaisquer custos, prejuizos, danos, encargos ou despesas especiais,
indiretos ou consequentes, independentemente do que ocorra; e



b) A responsabilidade total agregada do Ole Group International em contrato, delito
(incluindo negligéncia ou quebra de dever estatutario), deturpacgao, restituicdo ou de outra
forma ao Titular da conta (incluindo todos os usuarios autorizados) sera limitada a: (i) £
50.000 ( cinquenta mil libras esterlinas) ou (ii) o total de Taxas pagas por vocé nos 6 meses
imediatamente anteriores ao evento ou incidente que deu origem a reivindicagao; o que for
menor.

11. Rescisao

e 11.1 Sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possamos ter, podemos
encerrar seu acesso a Plataforma imediatamente e sem responsabilidade em
quaisquer circunstancias, incluindo se vocé:

a) violar qualquer um dos termos da Politica de uso aceitavel;

b) cometer uma violagdo material de qualquer um destes Termos que nao seja remediavel
ou que (se remediavel) ndo for sanada no prazo de 30 dias apds a notificagdo por escrito
da violagao;

c) deixar de poder pagar suas dividas no vencimento ou se vocé entrar em processo de
insolvéncia ou administracéo, firmar acordo com credores ou tomar ou sofrer qualquer agcao
semelhante ou analoga em qualquer jurisdi¢ao; ou

d) nos fornega qualquer informacao falsa, enganosa ou imprecisa.
12. Privacidade

e As informacdes pessoais que vocé nos fornece serao processadas de acordo
com nossa Politica de Privacidade.

13. Confidencialidade

e 13.1 Vocé concorda em manter em segredo qualquer informagéo confidencial
recebida de nés, ou seja, qualquer informagao confidencial por natureza ou
marcada como tal, incluindo informacgdes e materiais relacionados aos
nossos negocios, informacgdes financeiras, informagdes e historico de



apostas, direitos de propriedade intelectual, processos de negdcios,
relacionamentos com fornecedores, detalhes do cliente e atividades sob
estes Termos (‘Informagdes Confidenciais'). Para evitar duvidas, a Plataforma
e o Software (incluindo todas as informagdes e dados relacionados) sao
confidenciais.

13.2 Vocé concorda em néo divulgar Informagdes Confidenciais a terceiros
sem o nosso consentimento prévio por escrito, em armazenar todas as
Informagdes Confidenciais em um local seguro quando nao estiverem em
uso e salvaguardar as Informagdes Confidenciais de uma maneira ndo
menos segura do que a que vocé aplica a sua propria informagao
confidencial. informa¢des da mesma natureza ou similar e usar as
Informagdes Confidenciais apenas com a finalidade de usar a Plataforma de
acordo com estes Termos.

13.3 Informacgdes Confidenciais néo incluirdo informacdes que vocé possa
demonstrar com motivos razoaveis (i) foram previamente conhecidas por
vocé sem qualquer obrigacao de manté-las em sigilo; (ii) sdo desenvolvidas
independentemente por vocé sem referéncia as Informagdes Confidenciais;
(iii) € ou se torna disponivel ao publico por nenhuma violagao destes Termos;
(iv) deve ser divulgado por lei, regulamentos, ordem valida de um tribunal ou
outro 6rgao governamental, desde que vocé use esforgos comercialmente
razoaveis para nos notificar com antecedéncia sobre a divulgacéo exigida; ou
que seja legalmente recebido, sem restrigdo, contra divulgagao, de terceiros
livres para divulgar essas informagdes.

14. Forca maior

N&o nos responsabilizamos por atrasos ou falhas resultantes de
circunstancias fora do nosso controle razoavel.

15. Alteracdes

16. Cessao

Reservamo-nos o direito de fazer alteragbes nestes Termos a qualquer
momento. Portanto, € sua responsabilidade verificar estes Termos
periodicamente para garantir que vocé concorda com eles, e seu uso
continuado da Plataforma e do Software sera considerado como sua
aceitacao de quaisquer alteracdes que possamos fazer.



Os direitos concedidos sob estes Termos sao pessoais e vocé nao pode
vender, atribuir, delegar, subcontratar, hipotecar, cobrar ou transferir qualquer
ou todos os seus direitos e obrigagdes sem 0 nosso acordo prévio por
escrito. O Ole Group International pode, a qualquer momento, atribuir,
novato, delegar, subcontratar, hipotecar, cobrar ou transferir qualquer ou
todos os seus direitos e obrigagdes sob este Contrato sem o seu
consentimento.

17. Acordo completo

Vocé confirma que néo celebrou estes Termos com base em qualquer
representagcado que nao esteja expressamente estabelecida neste documento.
Nada exclui a responsabilidade por fraude.

18. Indenizagéao

Se qualquer disposigao destes Termos for proibida por lei ou julgada por um
tribunal como ilegal, nula ou inexequivel, a disposigao sera, na medida do
necessario, separada desses Termos e tornada ineficaz na medida do
possivel, sem modificar as demais disposi¢des, e nao afetara de forma
alguma outras circunstéancias ou a validade ou aplicagao destes Termos.

19. Lei e jurisdicéo

Estes Termos (e qualquer disputa, controvérsia, processo ou reivindicagédo de
qualquer natureza decorrente ou de qualquer forma relacionada a estes
Termos) serao regidos e interpretados de acordo com a lei inglesa. As Partes
concordam que os tribunais ingleses terdo jurisdigcdo exclusiva para ouvir e
resolver qualquer agao, processo, processo ou disputa em conexdo com
estes Termos e se submeter irrevogavelmente a jurisdicao de tal tribunal.

POLITICA DE PRIVACIDADE

Reconhecemos a necessidade e / ou desejo de todos os usuarios de privacidade e
seguranga ao visitar este site. Ndo obstante o acima mencionado, vocé concorda que
temos a liberdade de coletar determinadas informacdes relacionadas a vocé e / ou sua
visita ao site em qualquer instancia do seu uso do site. Embora nao coletemos informagdes



de identificagdo sobre os visitantes do nosso site, podemos usar o software padrao para
coletar informagdes com o objetivo estrito de rastrear a atividade neste site. Isso nos
permite entender melhor quantas pessoas usam este site e quais paginas e recursos sao
de maior interesse para os visitantes. Nao identificamos vocé pessoalmente, mas apenas
coletamos informagdes relacionadas ao seguinte:

(a) Os detalhes técnicos relacionados ao seu provedor de servigos de Internet (por
exemplo: endereco IP).

(b) O site que o indicou (se houver).

(c) A data e hora em que as paginas foram acessadas.

(d) A pagina ou paginas que vocé solicitou.

Pode haver casos em que vocé opte por nos fornecer informacdes pessoais. Por exemplo,
caso voceé participe de pesquisas realizadas por nds, preencha um de nossos formularios
de feedback ou envie-nos um e-mail. Nesse caso, vocé também pode estar nos fornecendo
informagdes pessoais, incluindo as que Ihe sao exibidas no formulario ou a mensagem.
Isso normalmente inclui informagdes como seu home, enderego para correspondéncia,
endereco de email, o tipo de solicitacdo que vocé esta fazendo e outras informacbes
necessarias para atender sua solicitagao.

Observe que isso esta sempre a sua escolha; e as informagdes nao serao transmitidas até
gue vocé decida especificamente envia-las para nés. Essas informacgdes devem ser usadas
apenas internamente por nés com a finalidade de atender a solicitacao ou entrar em
contato diretamente com vocé. Para evitar duvidas, essas informagdes nao sao fornecidas
ou vendidas a nenhuma outra organizagao. No entanto, podemos usar essas informacdes
para fornecer atualizagdes e informagdes sobre nossos eventos e novos servigos; € claro
que vocé pode optar por ndo receber mais nossos e-mails enviando um e-mail usando o
formulario de contato em nosso site.

No caso de uma solicitagdo para nao usarmos as informagdes pessoais de uma maneira
especifica ou de todo, adotaremos todas as medidas razoaveis para observar essa
solicitagdo; no entanto, ainda podemos usar ou divulgar essas informacoes se:

(a) subsequentemente, notificamos vocé sobre o uso ou divulgagao pretendido e vocé nao
se opde a esse uso ou divulgacao dentro de catorze (14) dias apds o recebimento de tal
notificacao;



(b) acreditamos que o uso ou divulgagao é razoavelmente necessario para ajudar um érgao
de aplicagao da lei ou um érgao responsavel pela seguranga publica ou publica no
desempenho de suas fungdes; ou

(c) somos obrigados por lei a divulgar as informagdes.

Preservaremos o conteudo de qualquer email que vocé nos enviar se acreditarmos que
temos uma obrigacgéao legal de fazé-lo.

As informagdes pessoais que coletamos podem ser agregadas para analise, mas em tais
circunstancias garantiriamos que os individuos permanecessem anénimos.

Vocé tem direito a ter acesso a qualquer informacao pessoal relacionada a vocé que vocé
tenha fornecido anteriormente através do site.

Reservamo-nos o direito de alterar nossa politica de privacidade a qualquer momento, sem
aviso prévio. Quaisquer alteragdes a nossa politica de privacidade serao publicadas neste
site e serao consideradas como tendo sido aceitas por vocé em tal publicagao.

POLITICA DE REEMBOLSO

Nao existe estritamente nenhum reembolso para depdsitos ndo apostados. Todos os
fundos depositados devem ser apostados (rolados) de acordo com nossos requisitos de
rotatividade, com referéncia aos varios métodos de retirada. Os jogadores que optarem por
desistir antes de concluir a rolagem exigida incorrem em taxas de processamento de
pagamentos, independentemente do método de pagamento. Entre em contato com o
Suporte ao cliente para obter mais informacdes sobre as taxas.

DEPOSITOS E COBRANGAS FEITAS EM SEU NOME

Vocé concorda e solicita que coletemos e depositemos dinheiro com as Casas de Apostas
em seu nome. Vocé € o unico responsavel pela precisao dos valores coletados ou pagos
em seu home e Nao seremos responsaveis pela precisao de quaisquer pagamentos.

Essas cobrangas e pagamentos somente podem ser feitos por meio de canais de
pagamento / cobranga e / ou agentes aprovados por nds, como transferéncias de fundos
através de instituicdes financeiras respeitaveis, SKRILL e NETELLER. Vocé sera
responsavel pelo pagamento dos custos de transacéo cobrados por esses agentes e



concorda que teremos o direito de deduzir esses custos de transagao de quaisquer valores
coletados ou pagos por vocé.

Vocé concorda que o Ole Group n&o é responsavel por efetuar o pagamento de qualquer
quantia em dinheiro (mesmo quando esses valores forem refletidos como devidos a vocé
na Plataforma), a menos que tenhamos coletado o pagamento dessa quantia das Casas de
Apostas. Efetuaremos o pagamento (seja para vocé ou para a Casa de apostas, conforme
o caso) de todos os valores arrecadados em seu home ou a serem pagos por vocé a Casa
de apostas dentro de sete (7) dias apds recebermos esse dinheiro de vocé ou do Casa de
apostas.

JOGO RESPONSAVEL

O Ole Group considera o jogo como uma forma de entretenimento e incentiva seus clientes
a tomar decisdes responsaveis sobre o jogo. Como parte de nosso compromisso com o
jogo responsavel, apoiamos pesquisadores de problemas, provedores de tratamento,
conselhos estaduais de problemas e lideres da comunidade para garantir que as pessoas
que ndo podem jogar com responsabilidade recebam a ajuda de que precisam e aumentem
a conscientizacao para aqueles que podem entender a importancia de praticas de jogo
responsaveis.

RECLAMAGOES E ARBITRAGEM

Nossa missdo é melhorar as apostas e 0s jogos. Se houver algo que néo lhe agrade,
informe-nos imediatamente, para que possamos corrigi-lo. Vocé pode entrar em contato
com nossa equipe de experiéncia do cliente por e-mail ou na pagina Fale conosco.

POLITICA AML

No contexto desta politica, a lavagem de dinheiro refere-se a:

1. a conversao ou transferéncia de propriedade, sabendo que essa propriedade
é derivada de atividade criminosa ou de um ato de participagéo em tal
atividade, para ocultar ou disfargar a origem ilicita da propriedade ou para
ajudar qualquer pessoa que esteja envolvida na comisséao de tal atividade
para evitar as consequéncias legais da agao dessa pessoa;

2. aocultagao ou disfarce da verdadeira natureza, fonte, localizacao,
disposi¢cao, movimento, direitos relativos a, ou propriedade de, propriedade,
sabendo que essa propriedade é derivada de atividade criminosa ou de um
ato de participacao em tal atividade;



3. aaquisig¢ao, posse ou uso de bens, sabendo, no momento do recebimento,
que tais bens eram derivados de atividade criminosa ou de um ato de
participacao em tal atividade;

4. participagao, associagao a cometer, tentativas de cometer e ajudar,
favorecer, facilitar e aconselhar a comissédo de qualquer uma das agdes
mencionadas nas alineas a), b) ec).

O branqueamento de capitais € considerado como tal, mesmo quando as atividades que
geraram o bem a ser lavado foram realizadas no territério de outro Estado-Membro ou de
um pais terceiro. Financiamento ao terrorismo significa: a provisao ou arrecadagao de
fundos, por qualquer meio, direta ou indiretamente, com a intengao de serem utilizados ou
com o conhecimento de que serdo utilizados, no todo ou em parte, para realizar qualquer
acao terrorista. Aja.

Nossa politica de LBC foi projetada para evitar a lavagem de dinheiro, atendendo aos
padrdes europeus e internacionais, como as recomendacdes e documentos da
Forga-Tarefa de Agéo Financeira (GAFI).

A politica de LBC inclui os seguintes padrées minimos que devem ser cumpridos:

Estabelecer e manter uma Abordagem Baseada em Risco (RBA) para avaliagéo e
gerenciamento dos riscos de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
enfrentados pela empresa;

Estabelecimento e manutencéo de procedimentos de Due Diligence (CDD) do cliente,
identificagao, verificagao e procedimentos Know Your Customer (KYC), incluindo due
diligence aprimorada para clientes que apresentam um risco mais alto, como pessoas
expostas politicamente (PEPs) e pessoas expostas a esportes (SEPSs) );

Estabelecimento e manutengao de sistemas e procedimentos baseados em risco para o
monitoramento da atividade continua do cliente;

Estabelecer procedimentos para relatar atividades suspeitas internamente e para as
autoridades competentes, conforme apropriado;

Manter registros apropriados para os periodos minimos prescritos;

Fornecer treinamento e conscientizar todos os funcionarios relevantes.



POLITICA KYC

A identificagcao formal de clientes na entrada em relagdes comerciais € um elemento vital,
tanto para os regulamentos relativos a lavagem de dinheiro quanto para a politica KYC
(conhega seu cliente).

O principio KYC comega com a identificagdo do cliente por meio dos documentos de
identificacao necessarios. Essa identificacdo, preenchida por outras informagdes coletadas,
permite que a Politica de Aceitagao do Cliente seja aplicada. Além desses critérios
objetivos, existem elementos subjetivos que podem suscitar suspeitas em relagdo a um
cliente e aos quais deve ser dada atengao especial. Por fim, como o KYC n&o envolve
dados estaticos, mas dinamicos por meio do relacionamento com o cliente, também precisa
de acompanhamento e monitoramento continuo do cliente.

A identificagédo do cliente baseia-se nos seguintes principios fundamentais:

e A politica de aceitagéo é aplicada a qualquer pessoa ou entidade que queira
usar nossos servigos ou produtos de apostas. Como regra geral, os clientes
que podem ser aceitos pelo Ole Group sao pessoas (no caso de
apostadores) ou entidades (no caso de parceiros comerciais):

o totalmente identificados de acordo com os procedimentos do
Grupo Ole, e
no caso de entidades com uma fonte de renda sustentavel, e
quando tais relacdes financeiras serdo ativas, diversificadas e a
longo prazo.

e Cada cliente (= cada pessoa e / ou cada pessoa envolvida no caso de uma
pessoa juridica) deve ser identificado por meio de documentos
comprovativos originais. O Ole Group pode solicitar documentos adicionais
ao cliente se houver uma duvida razoavel sobre a identidade do cliente.
Esses documentos serdo gravados em um sistema centralizado.

Cada pessoa identificada deve ser registrada por meios de TI.

Uma pessoa nao sera aceita como cliente se o processo de identificagao se
mostrar incompleto. O caso especifico da due diligence & exercido sobre a
aceitagao de pessoas politicamente expostas (PEPs) e pessoas expostas a
esportes (SEPs).

e Adecisido do Ole Group de rejeitar um cliente devido a uma duvida razoavel
sobre sua identidade é final.



Os Termos e Condi¢des sao traduzidos em varios idiomas. No caso de qualquer
discrepancia entre as versoes traduzidas destes Termos e Condicoes, a versdo em
inglés prevalecera.



TR - Sartlar ve Kosullar

BU SARTLAR LUTFEN BAGLAYAN LUTFEN ONEMLI BILGI iCERIR, LUTFEN DIKKATLE
OKUYUN.

1. Giris

e 1.1. Bu sartlar, Kabul Edilebilir Kullanim Politikamiz ve Gizlilik Politikamizla (her biri
buraya referans olarak dahil edilmistir) (birlikte, 'Sartlar') Ole Group International
('Ole', tarafindan saglanan bahis platformunun ('Platform') tim kullanimini yénetir,
'biz', 'biz' ve / veya 'bizim'), odds4sports.com ('Web sitesi') adresindeki web sitesi
Uzerinden.

e 1.2, Platformu ve Platformu igeren yazihmi (“Yazihm”) kullanarak, bu Kosullara tabi
oldugunu okudugunuzu, anladiginizi ve kabul ettiginizi beyan etmis olursunuz.

2. Platformun Niteligi

e 2.1. Platform, yetkili kullaniciya, ('siz') belirli G¢uncu taraf bahis operatérleriyle sahip
oldugunuz hesaplara toplu olarak erisim saglar. (“Bookmakers”), Ole Group
International'a verdiginiz ayrintilar. Bu nedenle, sahip oldugunuz tum bahis
hesaplarinin yénetimi ve bakimindan, durumlari da dahil olmak izere bu Bahis
Sirketlerine girdiginiz tim babhis islemlerinin (“Bahisler”) kontroll ve
dogrulanmasindan tamamen sorumlu ve yukimli oldugunuzu kabul edersiniz.
dogruluk ve Bahis segiminin tiim yénleri igin. (i) bu yénlerden higbirinde sorumluluk
veya yukumluligimiz bulunmadidini ve (ii) size bahis, bahis hesaplari veya diger
konularda hicgbir tavsiye, dneri veya bagka rehberlik sunmayacagimizi kabul
edersiniz.

e 2.2. Tim Bahisler sizinle sadece Bahisciler arasindadir ve Ole Group International
higbir kosulda bu Bahislere taraf degildir ve olmayacaktir. Ole Group International,
bahisci, bahis isletmecisi, bahis aracisi veya bahisgi olarak hareket etmez ya da
kendini adamaz.

e 2.3.llgili bahis sirketleriyle bir hesap agmak ve kimligini, uygunlugunu ve
kredibilitesini belirlemek sizin sorumlulugunuzdadir. Platform lizerinden Babhisgiler ile
hesaplariniza erismek Ole Group International tarafindan herhangi bir 6neri, onay
veya onay anlamina gelmez.

3. Hesap Bilgileri



e 3.1. Sunu temsil ve taahhiit edersiniz:

a) Platformu kullaniminiz higbir kanunu, diizenlemeyi, davranis kurallarini, uygulama kurallarini veya

herhangi bir iglincl tarafa karsi herhangi bir yikimlligua ihlal etmeyecektir;

b) Eger bir bireyseniz, en az 18 yasinda oldugunuzu beyan ve teyit edersiniz, saglikli bir kigisiniz ve

baglayici yasal anlagsmalara tamamen girebilirsiniz.

e 3.2. Herhangi bir tizel kisinin veya kisinin Platformu kullanmasina izin verme
yukidmluligumuaz yoktur ve Platform'u kesinlikle kendi takdirimize bagl olarak
kullanma iznini reddetme hakkimiz sakhdir.

e 3.3. Kullanici adlari ve sifreler de dahil olmak Uzere tim hesap bilgilerini glivenli ve
kesinlikle gizli tutacaksiniz. Platformun yetkisiz kullaniminin farkina varirsaniz derhal
bizi bilgilendirmeyi kabul edersiniz.

4. Platformun Kullanimi

e 4.1, Platformu yalnizca mesru bahis amaglari i¢in ve kesinlikle bu Kosullara uygun
olarak kullanmay taahhit edersiniz. Bulundugunuz yargi alaninda kullanim yasa digi
olacaksa Platformu kullanamazsiniz.

e 4.2 Tim Bahislerden ve Bahislerin sec¢imi, kesinligi, bahis miktarlari ve gecerli bahis
limitlerine uyulmasi (ve bunlarla sinirlh olmamak tzere) dahil olmak tzere tim ilgili
karlar, kayiplar ve diger yukimltliklerden tamamen sorumlusunuz ve sorumlusunuz.
Bahislerde para kaybedebileceginizi ve tim kayiplar i¢in tim sorumlulugu
Ustlendiginizi anlar ve kabul edersiniz. Ole Group International higbir sekilde bu tir
kayiplardan sorumlu olmayacaktir.

e 4.3. Yazilimin iglevselligi de dahil olmak Uzere Platformun igerigini ve galismasini
anlamaktan sorumlusunuz.

e 4.4, Bahislerin bir kismini Bahis Sirketi ile birlikte dizenleme hakkimiz sakhdir.
Bahsin bu kismi, bahsi kabul eden Bahis Firmasinin kurallari uyarinca ¢ézuilecektir.

e 4.5 Asagidakileri yapacaginizi kabul edersiniz:

a) Platformun saglanmasi ve herhangi bir kesinti, hata, kesinti veya glvenlik sorununun arastiriimasi

ile ilgili olarak gereken tiim isbirligi ve yardimi saglamak;



b) bize, ilgili is uygulamalarina guivenlik erigim bilgileri ve yazilim arayuzleri de dahil olmak tzere, bu
Kosullar ile ilgili olarak makul olarak gerekli olan tim verileri ve diger bilgileri saglamak ve saglanan

tim bilgilerin dogru, dogru, eksiksiz ve herhangi bir maddi agidan yaniltici olmamasini saglamak ; ve

c¢) yukdmlalUklerinizi zamaninda ve etkin bir sekilde yerine getirin ve herhangi bir ihlali veya stpheli
ihlali derhal bize bildirin.

e 4.6. Bu tur bir yikimlligu yerine getirmemeniz durumunda, bu tir bir hatadan veya
sizin tarafinizdan saglanan bilgi veya malzemelere gliivenmekten kaynaklanan
herhangi bir gecikme, kayip veya hasardan sorumlu olmayacagiz.

e 4.7. Asagidaki Ulkelerden herhangi birinde yasiyorsaniz, Hizmeti kullanamazsiniz:
Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere, Hong Kong, Singapur veya Mali Eylem Gérevi
tarafindan '"YUksek Riskli' ve / veya 'Kooperatif Olmayan' olarak etiketlenmis Uilke
Gug.

5. Platform Verilerine Glivenme

e 5.1. Platform araciligiyla, Bahis Sirketleri tarafindan sunulan gésterge niteligindeki
fiyat ve hacim (‘Teklif (ler)") ile ilgili bilgiler "oldugu gibi" esasina dayanmaktadir ve
Ole Group International higbir beyanda bulunmamakta ve dogruluk konusunda higbir
garanti vermemektedir. bu bilgi.

e 5.2, Ole Group International'in Tekliflerdeki yanlishklar igin higbir yakimlGlaga
olmayacagini kabul edersiniz. Tim Tekliflerin yalnizca davetiye oldugunu kabul
edersiniz, bdylece Bahsi gerceklestirdiginizde Teklifin kullanilabilirligini veya para
birimini garanti edemeyiz.

6. Platform ve Bakimin Askiya Alinmasi

e 6.1. Platforma erisimi yikimlilik olmaksizin sinirlama, askiya alma veya
sonlandirma hakkini sakl tutariz:

a) Sizin veya kendi ¢ikarlarimizi veya herhangi bir Ggiincl tarafin (masterilerimiz dahil) ¢ikarlarini
korumanin ve / veya Platform veya Ole Group International sistemlerinin veya aginin veya

musteriler;



b) bu Kosullardan herhangi birini ihlal ederseniz veya makul bir sekilde bu ihlali ihlal ettiginize veya

ihlal etmek Gzere olduguna inaniyorsak;

c¢) bu Sartlarin sipheli veya fiili ihlali konusunda bizimle isbirligi yapamazsaniz; veya

d) herhangi bir diizenleyici ya da resmi makamdan gelen bir talepte yasayla ya da daha ileri bir

sekilde yapilmasi gerekiyorsa.

7. Istisnalar

6.2. Platformun tamamini veya bir kismini onarim, bakim veya gelistirme amaciyla
askiya alabiliriz. MUmkin olan her durumda size askiya alma durumlarini makul
sekilde 6nceden bildirecegiz ve bu tir askiya alma islemlerini en aza indirmek igin
makul gabayi gésterecegiz. Sizin tarafinizdan kusur veya uzlagma nedeniyle askiya
alirsak, varsayilan makul makul memnuniyetimize goére dizeltilinceye kadar
suspansiyon kaldiriimaz.

7.1. Platformun dogasi geregi, bunun hatasiz, givenlik risklerinden etkilenmeyecegi
veya kesintisiz olarak mevcut olacagina s6z veremeyecegimizi kabul edersiniz.
Platformun dogrulugunu ve kullanilabilirligini korumak igin tim makul ¢cabayi
gOsterecegiz, ancak bu konularda herhangi bir garanti veremeyiz.

7.2. Platformdaki (Yazilim dahil) herhangi bir hata, kusur veya diger hatalar igin higbir
sorumlulugumuz olmayacagini kabul edersiniz. [Yukaridakilere ragmen, herhangi bir
Platform verilerine glivenmeniz sonucunda (herhangi bir yanhs ret bildirimi veya
herhangi bir yanlis bildirim dahil olmak Gizere) herhangi bir kayip (herhangi bir kumar
kaybi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uizere) konusunda higbir sorumlulugumuz
olmayacagini 6zellikle kabul edersiniz. s6z konusu verilerin dogrulugunu kontrol
etmemizi talep etmedikge ve bunu ihmal ederek dogru olarak teyit etmedikge).
Bununla birlikte, bu tir sorumluluklar, asagidaki 10. maddede belirtilen sinirlamalara
ve istisnalara tabi olacaktir.]

7.3. (i) bahis hesaplarinizin yénetimi ve bakimi, fonlarin mevcudiyetini ve yeterliligini
temin etmemek de dahil (ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla), tarafinizdan
herhangi bir basarisizlik veya gecikme ile ilgili olarak higbir yakimlulugumuz
olmayacagini kabul edersiniz. (ii) durumlari ve dogruluklari dahil (ancak bunlarla
sinirli olmamak Gzere) tim Bahislerin kontroll ve dogrulanmasi ve / veya (iii) Bahis
secgiminin herhangi bir baska yonu. Platform disinda bahis hesaplariniza erisiminiz
oldugunu kabul edersiniz ve kabul edersiniz ve bahis etkinliginizin tim yonlerini bu
diger yollarla duzenli olarak izlemek ve kontrol etmekle sorumlu oldugunuzu kabul
edersiniz.

7.4. Verilerinize yetkisiz erisimden veya Platform'un yetkisiz kullanimindan sorumlu
degiliz [yetkisiz erisim veya makul glivenlik yiktmltlGklerimizi yerine
getiremedigimizden kaynaklanan sonuglar].



8. Miuilkiyet

e 8.1. Platform, Teklifler ile ilgili tim bilgiler hari¢ olmak Uzere, veri, veritabani haklari,
fikri mulkiyet haklari ve ilgili igerigin tim haklarini (sinirlama olmaksizin) igeren Ole
Group International'in miilkiyetindedir. Platform ya da Yazilim Uzerinde, yukaridaki 4.
maddede belirtilen sinirli kullanim hakki diginda, bu hakka iliskin herhangi bir
hakkiniz yoktur.

e 8.2. Gegerli yasalarin izin vermesi veya bizim tarafimizdan agikga kabul edilmesi
disinda asagidakileri yapmayacag@inizi beyan ve taahhit etmektesiniz:

a) Platformun tamamini veya herhangi bir bolimuni veya ilgili ya da ilgili belgeleri (“Belgeler”)
kopyalamak, degdistirmek, ¢odaltmak, tlrev galismalar olusturmak, gergeve, ayna, yeniden
yayinlamak, indirmek, gortntilemek, iletmek ya da dagitmak (uygulanabilir oldugu gibi) ) herhangi

bir bicimde veya ortamda veya herhangi bir yolla; veya

b) Yazilimin tamamini veya bir kismini derleme, s6kme, tersine mihendislik veya bagka bir sekilde

insan tarafindan algilanabilir bigime indirgeme girisimi; veya

c) Platform ve / veya Dokiimantasyon ile rekabet eden bir rlin veya hizmet olusturmak igin Platform

ve / veya Dokiimantasyonun tamamina veya bir kismina erisim; veya

d) Platformu tglincl taraflara hizmet saglamak igin kullanmak; veya

e) Platformu (veya herhangi bir kismini) herhangi bir Gglincu tarafin kullanimina sunmak,
lisanslamak, satmak, kiralamak, kiralamak, devretmek, devretmek, dagitmak, sergilemek, ifsa etmek

veya bagka bir sekilde ticari olarak sémirmek veya baska bir sekilde kullanmak; veya

f) bizimle bir anlagsma yapmaktan baska, Gglnci taraflarin Platforma erisimini elde etmeye veya

bunlara erismelerine yardimci olmaya g¢alismak.

9. Tazminat

e Platformu kullaniminizdan ve / veya kullaniminizdan kaynaklanan veya bununla
baglantili olarak talepler, eylemler, davalar, kayiplar, hasarlar, masraflar ve
masraflara (mahkeme masraflari ve makul yasal Ucretler dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak lzere) kargi savunmamayi, tazmin etmeyi ve zarar vermemeyi kabul
ediyorsunuz. ihlaliniz veya bu Sartlara uymamaniz.



10. Sinirlama

10.1. Bu Sartlarda agikga ve 6zel olarak belirtiimedikge, yasalar veya ortak yasalar
tarafindan ima edilen tim garantiler, beyanlar, kosullar ve diger tim sartlar,
yururlikteki yasalarin izin verdigi 6l¢tide harig tutulur.

10.2. Bu Sézlesmedeki higbir sey (i) ihmalimizden kaynaklanan 6lim ya da kisisel
yaralanma igin sorumluluk kabul etmez; (ii) sahtekarlik veya hileli yanlis beyan veya
(iii) yararltkteki yasalar kapsaminda hari¢ tutamayacagimiz.

10.3. (i) yalnizca yetkili bir kullanici oldugunuzu, (i) Platformu kullanma yetkiniz
yalnizca yetkisi size bir kullanici adi ve parola ile verilen Ole Group International
hesap sahibinin haklarindan tiretilmistir (‘'Hesap Sahibi') ), (iii) Ole Group
International'in tek sorumlulugu Hesap Sahibine aittir ve (iv) Ole Group
International'a karsi s6zlesmeye dayali veya baska bir hakkiniz olmayacak ve bu tir
haklardan acgikca feragat edeceksiniz. Yukaridakilere halel getirmeksizin ve madde
10.2 ve 10.3'e tabi olmadan:

a) Ole Group International, haksiz fiil (yasal yukidmluligun ihmali veya ihlali dahil), sézlesme, yanlis

beyan, iade veya herhangi bir kar kaybi (dogrudan veya dolayli), is kaybi, serefiyenin tikenmesi ve /

veya benzer kayip veya veri veya bilgilerin kaybi ya da bozulmasi ya da saf ekonomik kayip ya da

ortaya c¢ikan herhangi bir 6zel, dolayl ya da sonugta ortaya ¢ikan kayip, zarar, masraf ya da gider

igin; ve

b) Ole Group International'in s6zlesme, haksiz fiil (yasal gérevin ihmali veya kanuni ihlali dahil),

yanlis beyani, iadesi veya bagka bir sekilde Hesap Sahibine (tim yetkili kullanicilar dahil) toplam

toplam yukimliiligi asagidakilerle sinirl olacaktir: (i) A 50.000 £ ( elli bin lira) veya (i) olay veya

olaydan hemen énce 6 ay icinde tarafinizdan édenen toplam Ucretler; hangisi daha digiikse.

11. Fesih

11.1. Sahip olabilecegdimiz diger haklara halel getirmeksizin, Platforma erigiminizi
derhal ve yikimlulik altina girmeksizin, asagidakiler de dahil olmak Utzere higbir
kosulda feshedebiliriz:

a) Kabul Edilebilir Kullanim Politikasinin sartlarindan herhangi birini ihlal etmek;



b) bu Sartlarin herhangi birinin diizeltilemez veya (dizeltilebilirse) ihlalin yazili olarak bildiriimesinden

itibaren 30 gun icinde dizeltiiemeyen maddi bir ihlal gergeklestirmesi;

c) borglarinizi vadesi geldikce 6deyememek veya iflas veya idare islemlerine girmek, alacakhlarla bir
anlasma yapmak veya herhangi bir yargi alaninda benzer veya benzer bir islem yapmak veya

bunlara girmek durumunda kalmak; veya

d) bize yanli, yaniltici veya yanlis bilgi vermek.

12. Gizlilik

e Bize verdiginiz kisisel bilgiler Gizlilik Politikamiza uygun olarak islenecektir.

13. Gizlilik

e 13.1. Bizden alinan gizli bilgileri, yani isimizle ilgili bilgiler ve materyaller, finansal
bilgiler, bahis bilgileri ve gegmisi, fikri mulkiyet haklari, is stregleri, tedarikgi iligkileri,
musteri bilgileri ve bu Kosullar altindaki faaliyetler ('Gizli Bilgiler'). SUpheye yer
birakmamak icin Platform ve Yazilim (ilgili tim bilgi ve veriler dahil) gizlidir.

e 13.2. Herhangi bir Gizli Bilgiyi 6nceden yazil iznimiz olmadan herhangi bir Ggiinci
tarafa ifsa etmemeyi, kullaniimadiginda tim Gizli Bilgileri glivenli bir yerde saklamayi
ve Gizli Bilgileri kendi gizli bilgilerinize uyguladiginizdan daha az gtvenli bir sekilde
korumamayi kabul etmektesiniz. ayni veya benzer nitelikteki bilgiler ve Gizli Bilgileri
yalnizca Platformu bu Kosullara uygun olarak kullanmak amaciyla kullanmak.

e 13.3. Gizli Bilgiler, makul gerekcelerle gosterebilecegdiniz bilgileri icermeyecektir (i)
O6nceden gizli tutma zorunlulugu olmadan sizin tarafinizdan biliniyordu, (ii) Gizli
Bilgilere atifta bulunulmaksizin sizin tarafinizdan bagimsiz olarak gelistiriimektedir;
(iii) bu Sartlari ihlal etmeden kamuya agiktir veya kamuoyuna agiktir; (iv) bu tur
gerekli agiklamalari 6nceden bildirmek igin ticari olarak makul ¢abayi géstermeniz
kosuluyla, yasa, yonetmelikler, bir mahkemenin veya baska bir devlet organinin
gegcerli karari ile agiklanmasi zorunludur; veya herhangi bir kisittama olmaksizin,
aciklamaya karsi yasal olarak, bu tir bilgileri ifsa etmekte serbest kalan Gglincu bir
taraftan alinan bilgiler.

14. Mucbir sebepler

e Makul kontrolimuz disindaki kogullardan kaynaklanan gecikmeler veya arizalar igin
hi¢cbir sorumlulugumuz olmayacaktir.



15. Degisiklikler

16. Odev

Bu Sartlarda herhangi bir zamanda degisiklik yapma hakkimiz sakhdir. Dolayisiyla,
bu Sartlari kabul ettiginizden emin olmak igin zaman zaman bu Sartlari kontrol etmek
sizin sorumlulugunuzdadir ve Platform ve Yazilimi kullanmaya devam etmeniz,
yapabilecegimiz degisiklikleri kabul ettiginiz anlamina gelecektir.

Bu Kosullar kapsaminda verilen haklar sizin igin kisiseldir ve énceden yazili
s6zlesmemiz olmadan hak ve yukumlulUklerinizin bir kismini veya tamamini
satamaz, devredemez, devredemez, taseron olarak ipotek edemez, bagka tirlu
aktaramaz veya bagska bir sekilde devredemezsiniz. Ole Group International, bu
Sozlesme kapsamindaki hak ve ylkumliliklerinin herhangi birini veya tamamini sizin
izniniz olmadan herhangi bir zamanda atayabilir, acele edebilir, devredebilir, alt
sdzlesme yapabilir, ipotek edebilir, borglandirabilir veya bagka sekilde aktarabilir.

17. Tim anlasma

Burada agikga belirtiimeyen herhangi bir temsil temelinde bu Sartlari girmediginizi
onaylarsiniz. Higbir sey sahtecilik sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

18. Kidem Tazminati

Bu Sartlarin herhangi bir hikmiinlin yasalarca yasaklanmasi veya bir mahkeme
tarafindan yasa disi, hikiimsulz veya uygulanamaz olduguna karar verilmesi halinde,
hikim, gerekli oldugu 6lgtde, bu Sartlardan ayrilacak ve kalan hikimler
degistiriimeden mimkun oldugunca etkisiz hale getirilecektir, ve bu Sartlarin diger
kosullarini veya gecerliligini veya uygulanmasini higbir sekilde etkilemez.

19. Hukuk ve yargi yetkisi

Bu Kosullar (ve bu Kosullardan kaynaklanan veya bu Kosullarla ilgili herhangi bir
sekilde herhangi bir uyusmazIik, tartisma, yargilama veya iddia) ingiliz yasalarina
tabi olacak ve yorumlanacaktir. Taraflar, ingiliz Mahkemelerinin bu Sartlar ile ilgili her
turlG davayi, davayi, yargilamayi veya anlasmazligi duymak ve karara baglamak ve



bu mahkemenin yargi yetkisine geri déniilmez bir sekilde sunmak i¢in minhasir yargi
yetkisine sahip olacagi konusunda hemfikirdir.

GiZLILIK POLITIKASI

Bu web sitesini ziyaret ederken tim kullanicilarin gizlilik ve glvenlik ihtiyacinin ve / veya arzusunun
farkindayiz. Yukarida belirtilenlere ragmen, web sitemizi kullaniminizin herhangi bir drneginde sizinle
ve / veya web sitesini ziyaretinizle ilgili belirli bilgileri toplama konusunda 6zgir oldugumuzu kabul
edersiniz. Web sitemizi ziyaret edenler hakkinda tanimlayici bilgiler toplamamis olsak da, bu web
sitesindeki etkinligin izlenmesi amaciyla bilgi toplamak i¢in standart yazilim kullanabiliriz. Bu, kag
kisinin bu web sitesini kullandigini ve hangi sayfalarin ve 6zelliklerin ziyaretgilerin ilgisini ¢ektigini
daha iyi anlamamizi saglar. Sizi kisisel olarak tanimlamiyoruz, sadece asagidakilerle ilgili bilgiler

topluyoruz:

(a) internet Servis Saglayicinizla ilgili teknik detaylar (6rnegin: IP adresi).

(b) Sizi bize yonlendiren web sitesi (varsa).

(c) Sayfalara erigildigi tarih ve saat.

(d) Istediginiz sayfa veya sayfalar.

Bize kisisel bilgi vermeyi segebileceginiz durumlar olabilir. Ornegin, tarafimizdan ylritilen herhangi
bir ankette yer almaniz durumunda, geri bildirim formlarimizdan birini doldurun veya bize bir e-posta
gobnderin; bu durumlarda, size gortinen bilgiler de dahil olmak Uzere bize kisisel bilgiler de
verebilirsiniz. form veya mesaj. Bu genellikle adiniz, posta adresiniz, e-posta adresiniz, yaptiginiz

talep tirl ve isteginizi yerine getirmek igin gerekli diger bilgileri icerir.

Bunun her zaman sizin seg¢eneginiz oldugunu unutmayin; ve dzellikle bize gondermeyi se¢cmedikge
bilgiler bize iletiimez. Bu tir bilgiler yalnizca tarafimizdan dahili olarak, talebi yerine getirmek veya
sizinle dogrudan iletisim kurmak amaciyla kullanilacaktir. $ipheye yer birakmamak igin bu tur bilgiler
baska bir kurulusa verilmez veya satilmaz. Ancak bu bilgileri size etkinliklerimiz ve yeni hizmetlerimiz

hakkinda glincellemeler ve bilgiler saglamak igin kullanabiliriz; elbette, web sitemizdeki iletisim



formunu kullanarak bize e-posta gondererek bizden gelecek e-postalari almamayi tercih

edebilirsiniz.

Kisisel bilgileri belirli bir sekilde veya hi¢ kullanmamamiz yonunde bir talep olmasi durumunda, bu
talebi yerine getirmek icin tim makul énlemleri alacagiz, ancak asagidaki durumlarda da bu bilgileri

kullanabilir veya ifsa edebiliriz:

(a) daha sonra size amaglanan kullanim veya ifsa hakkinda bildirimde bulunuruz ve s6z konusu
bildirimin alinmasini izleyen on doért (14) glin iginde s6z konusu kullanima veya ifsaya itiraz

etmezsiniz;

(b) islevlerinin yerine getiriimesinde bir kolluk kuvvetine veya devlet veya kamu givenliginden
sorumlu bir kuruma yardimci olmak igin kullanim veya ifsanin makul bir sekilde gerekli olduguna

inanlyoruz; veya

(c) yasalarca bilgileri ifsa etmemiz gerekmektedir.

Yasal bir yukimluligimuz olduguna inanirsak, bize génderdiginiz e-postalarin igerigini koruyacagiz.

Topladigimiz kisisel bilgiler analiz i¢in toplanabilir, ancak bu gibi durumlarda bireylerin anonim

kalmasini saglayabiliriz.

Web sitesi Uzerinden daha dnce bize vermis oldugunuz sizinle ilgili tim kisisel bilgilere erisme

hakkina sahipsiniz.

Gizlilik politikamizi 6nceden haber vermeksizin herhangi bir zamanda degistirme hakkimiz saklidir.
Gizlilik politikamizda yapilacak her tirli degisiklik bu web sitesinde yayinlanacaktir ve bu yayin

tarafindan tarafinizdan kabul edilmis sayilacaktir.

GERi ODEME POLITIKASI

Beklenmeyen mevduat igin kesinlikle geri 6deme yapilmaz. Yatirilan tim fonlar, ¢esitli para cekme
yontemlerine referansla ciro sartlarimiza gére yatirilmahdir (devredilmelidir). Gereken rollover'i

tamamlamadan dnce gekmeyi segen oyuncular, ddeme yonteminden badimsiz olarak 6deme isleme



Ucretlerine tabi olacaktir. Ucretler hakkinda daha fazla bilgi icin litfen Misteri Destegi ile iletisime

gegin.

HAYVANIZDA YAPILAN MEVDUATLAR VE KOLEKSIYONLAR

Sizin adiniza Bahisgilerle para toplamamizi ve yatirmamizi kabul edersiniz. Sizin adiniza toplanan
veya 6denen tutarlarin dogrulugundan yalnizca siz sorumlusunuz ve herhangi bir 6demenin

dogrulugundan biz sorumlu olmayacagiz.

Bu tahsilatlar ve 6demeler, yalnizca saygin finansal kuruluslar, SKRILL ve NETELLER aracilidiyla
yapilan para transferleri gibi 6deme / tahsilat kanallari ve / veya bizim tarafimizdan onaylanan
acenteler araciligiyla yapilabilir. Bu aracilar tarafindan tahsil edilen islem maliyetlerini 6demekle
yukUmlUsunuz ve bu tir islem maliyetlerini sizin i¢in toplanan veya sizin tarafinizdan 6denen

tutarlardan digsme hakkimiz oldugunu kabul edersiniz.

Ole Group'un Bahisgilerden bdyle bir para 6demesi almadikga, Ole Group'un size herhangi bir para
6demekten sorumlu olmadidini kabul edersiniz (bu miktarlar Platforma yansitildigi durumlarda bile).
Sizin adiniza toplanan veya sizin tarafinizdan veya bu tur parayi aldiktan yedi (7) gin iginde Bahis
Sirketi'ne 6denecek tiim tutarlar igin (duruma gore veya ister Bahis'e olsun) 6deme yapacagiz.
Bahis.

SORUMLU OYUN

Ole Group, kumar oynamay! bir eglence bigimi olarak gorir ve musterilerini kumar konusunda
sorumlu kararlar almaya tesgvik eder. Sorumlu kumar oynamaya olan baglilhgimizin bir pargasi
olarak, sorumlu kumar oynayamayan kisilerin ihtiya¢ duyduklari yardimi almalari ve yapabilecekleri
kisilere farkindalik yaratmalarini saglamak icin sorunlu kumar arasgtirmacilarini, tedavi saglayicilarini,
devlet sorunu kumar konseylerini ve topluluk liderlerini destekliyoruz. sorumlu kumar

uygulamalarinin énemini kavrar.

SIKAYETLER VE TAHKIM



Misyonumuz bahis ve oyunu daha iyi hale getirmektir. Eger memnun olmadiginiz bir sey varsa,
[utfen hemen bize bildirin, boylece dogru yapabiliriz. MUsteri Deneyimi Ekibimizle e-posta veya Bize

Ulasin sayfasindan iletisime gecebilirsiniz.

AML POLITIKASI

Bu politika baglaminda, kara para aklama:

1. mulkin yasadigi kokenini gizlemek veya gizlemek icin veya boyle bir mulkin
komisyonunda yer alan herhangi bir kisiye yardim etmek igin, s6z konusu
mulkin sug faaliyetinden veya bdyle bir faaliyete katim eyleminden
turetildigini bilerek mulkin donusturilmesi veya devri. o Kiginin eyleminin
yasal sonuglarindan kaginma faaliyeti;

2. gercek mulkiyetin, kaynaginin, konumunun, egiliminin, hareketinin, mulkiyete
iliskin haklarin malkiyetine veya mulkiyetine iliskin haklarin gizlenmesi veya
gizlenmesi, boyle bir mulkin sug faaliyetinden veya boyle bir faaliyete katilim
eyleminden kaynaklandigini bilmek;

3. mulk edinme, bulundurma veya kullanma, teslim alindig1 zaman, s6z konusu
mulkin sug faaliyetinden veya bdyle bir faaliyete katim eyleminden
taretildigini bilmek;

4. (a), (b) ve (c) maddelerinde atifta bulunulan faaliyetlerden herhangi birinin
komisyonuna katilim, taahhut etme dernegi, taahhlt ve yardim etme,
destekleme, kolaylastirma ve danismanlik.

Kara para aklama, aklanacak milki olusturan faaliyetlerin baska bir Uye Devletin topraklarinda veya
Uglincu bir Glkenin topraklarinda gercgeklestirildigi durumlarda bile kabul edilecektir. Terérizmin
finansmani su anlama gelir: herhangi bir terérist gergeklestirmek igin dogrudan veya dolayli olarak
kullaniima niyetiyle veya kismen veya tamamen kullanilacaklari bilgisiyle fon saglanmasi veya

toplanmasi. davranmak.

AML Politikamiz, Avrupa Eylemlerinin yani sira Mali Eylem Goérev Guci'niin (FATF) tavsiyeleri ve

belgeleri gibi uluslararasi standartlari karsilayarak kara para aklamayi énlemek icin tasarlanmistir.

AML Politikasi, uyulmasi gereken asagidaki minimum standartlari icerir:

Kara para aklama ve firmanin karsilastigi terérist finansman risklerinin degerlendiriimesi ve yonetimi

icin Risk Tabanli Bir Yaklasim (RBA) olusturulmasi ve strdiriimesi;



Politik olarak maruz kalan kisiler (KEP'ler) ve spora maruz kalan kigiler (SEP'ler) gibi daha yiiksek
risk sunan musteriler igin gelismis durum tespiti de dahil olmak tzere riske dayali Musteri Durum
Tespiti (CDD), tanimlama, dogrulama ve Musterinizi Tanima (KYC) proseddrlerinin olusturulmasi ve

surdarilmesi );

Devam eden musteri faaliyetlerinin izlenmesi i¢in riske dayali sistemlerin ve prosedurlerin

olusturulmasi ve surdirilmesi;

Slpheli faaliyetlerin sirket iginde ve ilgili kolluk kuvvetlerine uygun sekilde bildiriimesi igin

prosedurlerin olusturulmasi;

Belirtilen minimum sdreler i¢in uygun kayitlarin tutulmasi;

ilgili tim calisanlar igin egitim veriimesi ve farkindaligin artirilmasi.

KYC POLITIKASI

Ticari iliskilere giriste musterilerin resmi olarak tanimlanmasi, hem kara para aklama ile ilgili

dizenlemeler hem de KYC (mdisterinizi taniyin) politikasi i¢in hayati bir unsurdur.

KYC ilkesi, misterinin gerekli kimlik belgeleri ile tanimlanmasi ile baslar. Toplanan diger bilgilerle
tamamlanan bu tanimlama, Muisteri Kabul Politikasinin uygulanmasina olanak tanir. Bu nesnel

kriterlere ek olarak, bir musteriyle ilgili siphe uyandirabilecek ve 6zel dikkat gosterilmesi gereken
6znel unsurlar da vardir. Son olarak, KYC statik veri igermediginden, musteri ile olan iligki yoluyla

dinamik veri icerdiginden, muisterinin takibini ve stirekli izienmesini de gerektirir.

Masteri kimligi asagidaki temel ilkelere dayanir:

e Kabul politikasi, bahis hizmetlerimizi veya Urtnlerimizi kullanmak isteyen herhangi bir
kisi veya kuruluga uygulanir. Genel bir kural olarak, Ole Group tarafindan kabul
edilebilecek misteriler (bahis oyunculari durumunda) veya tiizel kisiler (ticari ortaklar
durumunda):

o Ole Grubunun prosedirlerine uygun olarak tam olarak tanimlanmis ve
o surdurulebilir bir gelir kaynagina sahip kuruluslar durumunda ve



o boyle finansal iligkilerin ne zaman aktif, ¢esitlendiriimis ve uzun vadede
olacagl.

e Her misteri (= her bir kisi ve / veya bir tlizel kisi durumunda yer alan her bir kisi)
orijinal destekleyici belgeler araciliiyla tanimlanmalidir. Ole Group, musterinin
kimligi konusunda makul bir siiphe varsa musteriden ek belgeler talep edebilir.

Bu belgeler merkezi bir sisteme kaydedilecektir.

Tanimlanan her kigi BT araclariyla kaydedilmelidir.

Tanimlama sirecinin eksik oldugu kanitlanirsa, bir kisi misteri olarak kabul
edilmeyecektir. Durum tespiti konusundaki 6zel durum, siyasi olarak maruz kalan
kisilerin (KEP'ler) ve spora maruz kalanlarin (SEP'ler) kabulu ile ilgilidir.

e Ole Group'un bir musteriyi, kimligiyle ilgili makul bir siphe nedeniyle reddetme karari
nihaidir.

Sartlar ve Kosullar birden ¢ok dile gevrilmistir. Bu Sartlar ve Kosullarin ¢evrilmis siriimleri

arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi durumunda, ingilizce siiriim gegerli olacaktir.



DE - GESCHAFTSBEDINGUNGEN

DIESE BEDINGUNGEN ENTHALTEN WICHTIGE INFORMATIONEN, DIE RECHTLICH
VERBINDLICH SIND. BITTE LESEN SIE SIE SORGFALTIG DURCH.

1. Einleitung

e 1.1. Diese Bedingungen regeln zusammen mit unserer Richtlinie zur
akzeptablen Nutzung und der Datenschutzrichtlinie (auf die hiermit
ausdrucklich Bezug genommen wird) (zusammen "Bedingungen") die
gesamte Nutzung der von Ole Group International ("Ole") bereitgestellten
Wettplattform ("Plattform"). 'wir', 'uns' und / oder 'unser') Uber die Website
unter odd4sports.com (‘Website').

e 1.2. Durch die Nutzung der Plattform und der Software, aus der die Plattform
besteht (,Software®), erklaren Sie, dass Sie diese Bedingungen gelesen und
verstanden haben und damit einverstanden sind.

2. Art der Plattform

e 2.1. Uber die Plattform erhalten Sie als autorisierter Benutzer ("Sie") auf
aggregierter Basis Zugriff auf die Konten, die Sie bei bestimmten
Wettanbietern von Drittanbietern haben. ("Buchmacher") Details, die Sie Ole
Group International geben. Sie erklaren sich daher damit einverstanden, dass
Sie voll verantwortlich und haftbar sind fur die Verwaltung und Pflege aller
von |Ihnen gefihrten Wettkonten sowie fiir die Uberpriifung und Uberpriifung
aller Wetttransaktionen (,Wetten®), die Sie mit diesen Buchmachern
abschliefl3en, einschlieBlich ihres Status und Genauigkeit und fir alle Aspekte
der Wettauswahl. Sie erklaren sich damit einverstanden, (i) dass wir in dieser
Hinsicht keine Verantwortung oder Haftung ibernehmen und (ii) dass wir
Ihnen keine Ratschlage, Empfehlungen oder sonstigen Anleitungen in Bezug
auf Wetten, Wettkonten oder auf andere Weise geben.

e 2.2. Alle Wetten sind nur zwischen Ihnen und den Buchmachern und Ole
Group International ist und wird unter keinen Umstanden eine Partei dieser
Wetten sein. Ole Group International agiert nicht als Buchmacher,
Wettanbieter, Wettvermittler oder Wettvermittler oder tritt als solcher auf.

e 2.3. Esliegtin Ihrer Verantwortung, ein Konto bei den jeweiligen
Buchmachern zu eréffnen und deren Identitat, Eignung und Kreditwurdigkeit
festzustellen. Der Zugriff auf Ihre Konten bei den Buchmachern Gber die



Plattform bedeutet keine Empfehlung, Bestatigung oder Genehmigung durch
Ole Group International.

3. Kontoinformationen

e 3.1. Sie vertreten und Ubernehmen Folgendes:

a) lhre Nutzung der Plattform verstof3t nicht gegen Gesetze, Vorschriften,
Verhaltenskodizes, Verhaltenskodizes oder Verpflichtungen gegentber Dritten.

b) Wenn Sie eine Einzelperson sind, versichern und bestatigen Sie, dass Sie mindestens
18 Jahre alt sind, dass Sie vernunftig sind und in der Lage sind, verbindliche rechtliche
Vereinbarungen zu treffen.

3.2. Wir sind nicht verpflichtet, Unternehmen oder Personen die Nutzung der
Plattform zu gestatten, und wir behalten uns das Recht vor, jedermann die
Erlaubnis zur Nutzung der Plattform nach eigenem Ermessen zu verweigern.
3.3. Sie werden alle Kontoinformationen, einschlieRlich Benutzernamen und
Passworter, sicher und streng vertraulich behandeln. Sie erklaren sich damit
einverstanden, uns unverzuglich zu benachrichtigen, wenn Sie Kenntnis von
einer nicht autorisierten Nutzung der Plattform erhalten.

4. Nutzung der Plattform

4.1. Sie verpflichten sich, die Plattform nur fur legitime Wettzwecke und
ausschlieRlich in Ubereinstimmung mit diesen Bedingungen zu nutzen. Sie
dirfen die Plattform nicht nutzen, wenn die Nutzung in dem Land, in dem Sie
sich befinden, illegal ware.

4.2. Sie sind voll verantwortlich und haftbar fur alle Wetten und fur alle damit
verbundenen Gewinne, Verluste und sonstigen Verbindlichkeiten,
einschliellich (ohne Einschrankung) Auswahl der Wetten, Genauigkeit,
gesetzten Betragen und Festlegung und / oder Einhaltung der geltenden
Wettlimits. Sie verstehen und akzeptieren, dass Sie bei Wetten
maoglicherweise Geld verlieren und die volle Verantwortung fur alle Verluste
tragen. Ole Group International haftet unter keinen Umstanden flr solche
Verluste.

4.3. Sie sind dafur verantwortlich, den Inhalt und den Betrieb der Plattform
einschlieBlich der Funktionalitat der Software zu verstehen.



e 4.4, Wir behalten uns das Recht vor, einen Teil einer Wette zusammen mit
einem Buchmacher zu platzieren. Dieser Teil der Wette wird nach den Regeln
des Buchmachers abgerechnet, der die Wette angenommen hat.

e 4.5, Sie stimmen zu, dass Sie:

a) uns die erforderliche Zusammenarbeit und Unterstlitzung im Zusammenhang mit der
Bereitstellung der Plattform und der Untersuchung von Unterbrechungen, Fehlern,
Ausfallen oder Sicherheitsproblemen zukommen lassen;

b) uns alle Daten und sonstigen Informationen zur Verfigung stellen, die im
Zusammenhang mit diesen Bedingungen zumutbar sind, einschlief3lich
Sicherheitszugriffsinformationen und Softwareschnittstellen zu relevanten
Geschaftsanwendungen, und sicherstellen, dass alle bereitgestellten Informationen wahr,
genau, vollstandig und in keiner wesentlichen Hinsicht irrefuhrend sind ;; und

c) lhre Verpflichtungen rechtzeitig und effizient erfullen und uns unverziglich Gber Verstolie
oder vermutete VerstdlRe informieren.

e 4.6. Sollten Sie solche Verpflichtungen nicht erfullen, haften wir nicht fur
Verzdgerungen, Verluste oder Schaden, die sich aus solchen Fehlern oder
dem Vertrauen auf von lhnen bereitgestellte Informationen oder Materialien
ergeben.

e 4.7. Sie durfen den Service nicht nutzen, wenn Sie in einem der folgenden
Lander leben: Vereinigte Staaten von Amerika, Vereinigtes Konigreich,
Hongkong, Singapur oder ein Land, das von der Financial Action Task als
Lrisikoreich® und / oder ,nicht kooperativ* eingestuft wurde Macht.

5. Vertrauen auf Plattformdaten

e 5.1. Die Uber die Plattform verfugbaren Informationen zu dem von den
Buchmachern angebotenen Richtpreis und Volumen (,Angebot (e)“) werden
,wie besehen® bereitgestellt, und Ole Group International gibt keine
Zusicherungen ab und gibt keine Gewahr fur die Richtigkeit dieser
Informationen.

e 5.2. Sie akzeptieren, dass Ole Group International keine Haftung fur
Ungenauigkeiten in Angeboten Ubernimmt. Sie akzeptieren, dass alle
Angebote nur Einladungen sind, so dass wir die Verflugbarkeit oder Wahrung
des Angebots nicht garantieren konnen, wenn Sie zur Ausfihrung der Wette
kommen.



6. Aussetzung der Plattform und Wartung

e 6.1. Wir behalten uns das Recht vor, den Zugriff auf die Plattform ohne
Haftung zu beschranken, auszusetzen oder zu beenden:

a) wenn wir es fir angemessen notwendig halten, lhre oder unsere Interessen oder die
Interessen Dritter (einschlief3lich unserer Kunden) und / oder die Sicherheit oder den
Betrieb der Systeme oder des Netzwerks oder des Netzwerks von Ole Group International
oder unserer zu schitzen Kunden;

b) wenn Sie gegen eine dieser Bedingungen verstof3en oder wenn wir der Ansicht sind,
dass Sie gegen diese Bestimmungen versto3en haben oder kurz davor stehen;

c) wenn Sie bei Verdacht auf oder tatsachliche Verletzung dieser Bedingungen nicht mit uns
zusammenarbeiten; oder

d) wenn dies gesetzlich oder auf Ersuchen einer Regulierungs- oder Regierungsbehodrde
erforderlich ist.

e 6.2. Wir kénnen die Plattform ganz oder teilweise zum Zwecke der Reparatur,
Wartung oder Verbesserung aussetzen. Wir werden Sie nach Moglichkeit
angemessen im Voraus Uber Suspendierungen informieren und
angemessene Anstrengungen unternehmen, um solche Suspendierungen auf
ein Minimum zu beschranken. Wenn wir aufgrund eines Mangels oder einer
Beeintrachtigung von lhrer Seite aussetzen, wird die Aussetzung erst
aufgehoben, wenn der Verzug zu unserer angemessenen Zufriedenheit
behoben wurde.

7. Ausschlisse

e 7.1. Sie erkennen an und akzeptieren, dass wir aufgrund der Beschaffenheit
der Plattform nicht versprechen kénnen, dass sie fehlerfrei, immun gegen
Sicherheitsrisiken oder ununterbrochen verfugbar ist. Wir werden alle
zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die Richtigkeit und
Verfugbarkeit der Plattform aufrechtzuerhalten, kdnnen jedoch diesbezlglich
keine Garantie Ubernehmen.

e 7.2. Sie stimmen zu und akzeptieren, dass wir keine Haftung fur Fehler,
Defekte oder andere Fehler in der Plattform (einschlieRlich der Software)
Ubernehmen. [Ungeachtet des Vorstehenden erklaren Sie sich ausdriicklich



8. Eigentum

damit einverstanden, dass wir keine Haftung fur Verluste Ubernehmen
(einschlieBlich, jedoch nicht beschrankt auf Spielverluste), die lhnen aufgrund
Ihres Vertrauens in Plattformdaten entstehen kénnen (einschliellich, jedoch
nicht beschrankt auf eine falsche Benachrichtigung tUber Ablehnung oder
Nichtausflihrung einer Transaktion), es sei denn, Sie fordern uns zuerst auf,
die Richtigkeit dieser Daten zu Uberprifen, und wir bestatigen sie fahrlassig
als korrekt. Eine solche Haftung unterliegt jedoch den in Ziffer 10
aufgefuhrten Beschrankungen und Ausschlissen.]

7.3. Sie erklaren sich damit einverstanden und akzeptieren, dass wir keine
Haftung fur Fehler oder Verzdgerungen von lhnen in Bezug auf (i) die
Verwaltung und Pflege lhrer Wettkonten Gbernehmen, einschliel3lich (ohne
Einschrankung) eines Versaumnisses, die Verflugbarkeit und Ausreichend-
keit von Geldern sicherzustellen. (ii) die Uberprifung und Verifizierung aller
Wetten, einschlieRlich (ohne Einschrankung) ihres Status und ihrer
Genauigkeit, und / oder (iii) aller anderen Aspekte der Wettauswahl. Sie
erkennen an und akzeptieren, dass Sie Zugriff auf Ihre Wettkonten haben, die
nicht Gber die Plattform erfolgen, und Sie erklaren sich damit einverstanden,
dass Sie dafir verantwortlich sind, alle Aspekte Ihrer Wettaktivitaten
regelmalflig auf diese andere Weise zu Uberwachen und zu Uberprufen.

7.4. Wir sind nicht verantwortlich fir den unbefugten Zugriff auf Ihre Daten
oder die unbefugte Nutzung der Plattform [es sei denn, der unbefugte Zugriff
oder die unbefugte Nutzung resultieren aus der Nichterfullung unserer
angemessenen Sicherheitsverpflichtungen].

8.1. Die Plattform ist Eigentum von Ole Group International, einschlieflich
(ohne Einschrankung) aller Rechte an Daten, Datenbankrechten, Rechten an
geistigem Eigentum und verwandten Inhalten mit Ausnahme aller
Informationen in Bezug auf Angebote. Sie haben keine anderen Rechte an
der Plattform oder der Software als das in Abschnitt 4 oben genannte
eingeschrankte Nutzungsrecht.

8.2. Sie erklaren und verpflichten sich, dass Sie nicht:

a) versuchen, die gesamte Plattform oder eine verwandte oder zugehdrige Dokumentation
(,Dokumentation®) (sofern zutreffend) zu kopieren, zu andern, zu duplizieren, abgeleitete
Werke zu erstellen, zu rahmen, zu spiegeln, erneut zu verdffentlichen, herunterzuladen,
anzuzeigen, zu Ubertragen oder zu verteilen ) in irgendeiner Form oder in irgendwelchen
Medien oder auf irgendeine Weise; oder



b) versuchen, die gesamte oder einen Teil der Software rlickwarts zu kompilieren, zu
disassemblieren, zuriickzuentwickeln oder auf andere Weise auf eine vom Menschen
wahrnehmbare Form zu reduzieren; oder

c) auf die gesamte oder einen Teil der Plattform und / oder Dokumentation zugreifen, um
ein Produkt oder eine Dienstleistung zu erstellen, die mit der Plattform und / oder der
Dokumentation konkurriert; oder

d) die Plattform nutzen, um Dienstleistungen fur Dritte bereitzustellen; oder

e) die Plattform (oder einen Teil davon) an Dritte lizenzieren, verkaufen, vermieten, leasen,
Ubertragen, abtreten, verteilen, anzeigen, offenlegen oder anderweitig kommerziell nutzen
oder anderweitig Dritten zur Verfiigung stellen; oder

f) versuchen, Zugang zu der Plattform zu erhalten oder Dritte dabei zu unterstitzen, aul3er
Uber eine Vereinbarung mit uns.

9. Entschadigung

e Sie erklaren sich damit einverstanden, uns gegen Anspruche, Handlungen,
Verfahren, Verluste, Schaden, Kosten und Kosten (einschliel3lich, jedoch
nicht beschrankt auf Gerichtskosten und angemessene Rechtskosten), die
sich aus oder im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Plattform und / oder
ergeben, zu verteidigen, zu entschadigen und schadlos zu halten |hre
Verletzung oder Nichteinhaltung dieser Bedingungen.

10. Einschrankung

e 10.1. Sofern in diesen Bedingungen nicht ausdrucklich und ausdrtcklich
vorgesehen, sind alle Garantien, Zusicherungen, Bedingungen und sonstigen
Bedingungen jeglicher Art, die durch Gesetz oder Gewohnheitsrecht impliziert
sind, soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, ausgeschlossen.

e 10.2. Nichts in dieser Vereinbarung schliel3t die Haftung (i) fur Tod oder
Korperverletzung aus, die durch unsere Fahrlassigkeit verursacht wurden; (ii)
wegen Betrugs oder betrigerischer Falschdarstellung oder (iii) die wir nach
geltendem Recht nicht ausschlieen dirfen.

e 10.3. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass (i) Sie nur ein autorisierter
Benutzer sind, (ii) Inre Rechte zur Nutzung der Plattform ausschlie3lich aus
den Rechten des Kontoinhabers der Ole Group International abgeleitet sind,
unter dessen Autoritat Sie einen Benutzernamen und ein Passwort erhalten



("Kontoinhaber"). ), (iii) Die alleinige Haftung von Ole Group International liegt
gegenuber dem Kontoinhaber, und (iv) Sie haben keine vertraglichen oder
sonstigen Rechte gegen Ole Group International, und Sie verzichten hiermit
ausdrlcklich auf alle derartigen Rechte. Unbeschadet des Vorstehenden und
vorbehaltlich der Absatze 10.2 und 10.3:

a) Ole Group International haftet nicht aus unerlaubter Handlung (einschlieflich
Fahrlassigkeit oder Verletzung gesetzlicher Pflichten), Vertrag, falscher Darstellung,
Ruckerstattung oder auf andere Weise flr entgangenen Gewinn (direkt oder indirekt),
Geschaftsverlust, Erschopfung des Goodwills und / oder oder ahnliche Verluste oder
Verluste oder Verfalschungen von Daten oder Informationen oder reine wirtschaftliche
Verluste oder flr besondere, indirekte oder Folgeschaden, Schaden, Gebuhren oder
Aufwendungen, die jedoch entstehen; und

b) Die Gesamthaftung von Ole Group International in Bezug auf Vertrag, unerlaubte
Handlung (einschlief3lich Fahrlassigkeit oder Verletzung gesetzlicher Pflichten),
Falschdarstellung, Ruckerstattung oder auf andere Weise gegentber dem Kontoinhaber
(einschlieRlich aller autorisierten Benutzer) ist begrenzt auf: (i) £ 50.000 ( fuUnfzigtausend
Pfund Sterling) oder (ii) die von Ihnen in den 6 Monaten unmittelbar vor dem Ereignis oder
Vorfall, der den Anspruch verursacht, gezahlten GesamtgebUhren; je nachdem, welcher
Wert niedriger ist.

11. Kindigung

e 11.1. Unbeschadet anderer Rechte, die wir moglicherweise haben, kdonnen
wir lhren Zugang zur Plattform unter allen Umstanden sofort und ohne
Haftung beenden, einschliel3lich wenn Sie:

a) gegen eine der Bestimmungen der Richtlinie zur akzeptablen Nutzung verstof3en;

b) einen wesentlichen Verstol3 gegen eine dieser Bedingungen begehen, der nicht behoben
werden kann oder der (falls behoben) nicht innerhalb von 30 Tagen nach schriftlicher
Mitteilung des VerstolRes behoben werden kann;

c) nicht mehr in der Lage sind, lhre Schulden bei Falligkeit zu bezahlen oder wenn Sie ein
Insolvenz- oder Verwaltungsverfahren einleiten, eine Vereinbarung mit den Glaubigern



treffen oder ahnliche oder analoge Malinahmen in einer Gerichtsbarkeit ergreifen oder

erleiden; oder

d) uns falsche, irreflhrende oder anderweitig ungenaue Informationen zur Verfligung

stellen.

12. Datenschutz

Die personlichen Daten, die Sie uns zur Verfugung stellen, werden gemaf
unserer Datenschutzrichtlinie verarbeitet.

13. Vertraulichkeit

13.1. Sie erklaren sich damit einverstanden, alle von uns erhaltenen
vertraulichen Informationen geheim zu halten, insbesondere alle
Informationen, die vertraulich sind oder als solche gekennzeichnet sind,
einschlieBlich Informationen und Material in Bezug auf unser Geschaft,
Finanzinformationen, Wettinformationen und -historie, Rechte an geistigem
Eigentum, Geschéaftsprozesse, Lieferantenbeziehungen, Kundendaten und
Aktivitaten gemafl diesen Bedingungen ("Vertrauliche Informationen"). Um
Zweifel auszuschlieRen, sind die Plattform und die Software (einschliel3lich
aller zugehdrigen Informationen und Daten) vertraulich.

13.2. Sie erklaren sich damit einverstanden, keine vertraulichen
Informationen ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung an Dritte
weiterzugeben, alle vertraulichen Informationen an einem sicheren Ort zu
speichern, wenn sie nicht verwendet werden, und vertrauliche Informationen
auf eine Weise zu schitzen, die nicht weniger sicher ist als die, die Sie flr
Ihre eigenen vertraulichen Informationen anwenden Informationen gleicher
oder ahnlicher Art und zur Verwendung der vertraulichen Informationen nur
zum Zweck der Nutzung der Plattform gemafR diesen Bedingungen.

13.3. Vertrauliche Informationen enthalten keine Informationen, die Sie aus
vernunftigen Grinden nachweisen kénnen. (1) waren lhnen zuvor bekannt,
ohne dass Sie dazu verpflichtet waren, sie vertraulich zu behandeln. (li)
werden von Ihnen unabhangig und ohne Bezugnahme auf die vertraulichen
Informationen entwickelt. (iii) ohne Verstol3 gegen diese Bedingungen der
Offentlichkeit zuganglich ist oder wird; (iv) muss durch Gesetze, Vorschriften,
eine gultige Anordnung eines Gerichts oder einer anderen staatlichen Stelle
offengelegt werden, vorausgesetzt, Sie werden wirtschaftlich angemessene
Anstrengungen unternehmen, um uns im Voraus uber eine solche
erforderliche Offenlegung zu informieren; oder die rechtmalig ohne



Einschrankung gegen Offenlegung von einem Dritten erhalten werden, der
frei ist, solche Informationen offen zu legen.

14. H6here Gewalt

e Wir ibernehmen keine Haftung fur Verzogerungen oder Ausfalle, die auf
Umstande zurickzufiuhren sind, die auferhalb unserer Kontrolle liegen.

15. Anderungen

e Wir behalten uns das Recht vor, diese Bedingungen jederzeit zu andern. Es
liegt daher in lhrer Verantwortung, diese Bedingungen von Zeit zu Zeit zu
Uberprifen, um sicherzustellen, dass Sie mit ihnen einverstanden sind. Wenn
Sie die Plattform und die Software weiterhin nutzen, akzeptieren Sie alle
Anderungen, die wir mdglicherweise vornehmen.

16. Zuordnung

e Die unter diesen Bedingungen gewahrten Rechte sind fir Sie personlich und
Sie durfen ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung keine oder alle Ihre
Rechte und Pflichten verkaufen, abtreten, delegieren, untervergeben,
verpfanden, belasten, belasten oder auf andere Weise Ubertragen. Ole Group
International kann jederzeit ohne lhre Zustimmung einige oder alle seiner
Rechte und Pflichten aus dieser Vereinbarung abtreten, novieren, delegieren,
untervergeben, verpfanden, belasten oder auf andere Weise Ubertragen.

17. Gesamte Vereinbarung

e Sie bestatigen, dass Sie diese Bedingungen nicht auf der Grundlage einer
Darstellung eingegeben haben, die hier nicht ausdricklich aufgeflihrt ist.
Nichts schlie3t hiermit die Haftung fur Betrug aus.

18. Abfindung



e \Wenn eine Bestimmung dieser Bedingungen gesetzlich verboten ist oder von
einem Gericht als rechtswidrig, nichtig oder nicht durchsetzbar beurteilt wird,
wird die Bestimmung im erforderlichen Umfang von diesen Bedingungen
getrennt und so weit wie mdglich unwirksam gemacht, ohne die Ubrigen
Bestimmungen zu andern. und beruhrt in keiner Weise andere Umstande
oder die Gultigkeit oder Durchsetzung dieser Bedingungen.

19. Recht und Gerichtsbarkeit

e Diese Bedingungen (und alle Streitigkeiten, Kontroversen, Verfahren oder
Anspruche jeglicher Art, die sich aus oder in irgendeiner Weise im
Zusammenhang mit diesen Bedingungen ergeben) unterliegen englischem
Recht und werden in Ubereinstimmung mit diesem ausgelegt. Die Parteien
vereinbaren, dass die englischen Gerichte ausschlieflich fur die Anhérung
und Beilegung von Klagen, Klagen, Verfahren oder Streitigkeiten im
Zusammenhang mit diesen Bedingungen zustandig sind und sich
unwiderruflich der Zustandigkeit dieses Gerichts unterwerfen.

DATENSCHUTZ-BESTIMMUNGEN

Wir erkennen die Notwendigkeit und / oder den Wunsch aller Benutzer nach Datenschutz
und Sicherheit beim Besuch dieser Website an. Ungeachtet des Vorstehenden erklaren Sie
sich damit einverstanden, dass es uns freisteht, bestimmte Informationen in Bezug auf Sie
und / oder Ihren Besuch auf der Website in jedem Fall lhrer Nutzung unserer Website zu
sammeln. Wahrend wir keine identifizierenden Informationen tGber Besucher unserer
Website sammeln, verwenden wir moglicherweise Standardsoftware, um Informationen zu
sammeln, die ausschlieRlich dem Zweck dienen, Aktivitaten auf dieser Website zu
verfolgen. Auf diese Weise kdnnen wir besser verstehen, wie viele Personen diese Website
nutzen und welche Seiten und Funktionen fur Besucher am interessantesten sind. Wir
identifizieren Sie nicht persdnlich, sondern sammeln nur Informationen zu folgenden
Themen:

(a) Die technischen Details zu lhrem Internetdienstanbieter (z. B. IP-Adresse).
(b) Die Website, auf der Sie auf uns verwiesen wurden (falls vorhanden).
(c) Datum und Uhrzeit des Zugriffs auf die Seiten.

(d) Die Seite oder Seiten, die Sie angefordert haben.



Es kann Falle geben, in denen Sie sich daflr entscheiden, uns personenbezogene Daten
zur Verfuigung zu stellen. Wenn Sie beispielsweise an von uns durchgefihrten Umfragen
teilnehmen, fullen Sie eines unserer Feedback-Formulare aus oder senden Sie uns eine
E-Mail. In diesem Fall geben Sie uns mdglicherweise auch persdnliche Informationen,
einschliellich Informationen, die lhnen in der Formular oder die Nachricht. Dies umfasst in
der Regel Informationen wie lhren Namen, Ihre Postanschrift, Ihre E-Mail-Adresse, die Art
der Anfrage, die Sie stellen, und alle anderen Informationen, die zur Erfullung lhrer Anfrage
erforderlich sind.

Beachten Sie, dass dies immer nach lhrer Wahl ist. und die Informationen werden nicht an
uns Ubermittelt, bis Sie sich ausdricklich daflir entscheiden, sie an uns zu senden. Diese
Informationen werden von uns nur intern verwendet, um die Anfrage zu erfullen oder um
Sie direkt zu kontaktieren. Um Zweifel auszuschlie3en, werden solche Informationen nicht
an andere Organisationen weitergegeben oder verkauft. Wir kdnnen diese Informationen
jedoch verwenden, um lhnen Aktualisierungen und Informationen zu unseren
Veranstaltungen und neuen Diensten bereitzustellen. Sie kdnnen den Erhalt zukunftiger
E-Mails von uns naturlich abbestellen, indem Sie uns Uber das Kontaktformular auf unserer
Website eine E-Mail senden.

Im Falle einer Aufforderung an uns, personenbezogene Daten nicht auf eine bestimmte Art
und Weise oder uberhaupt nicht zu verwenden, werden wir alle angemessenen
MafRnahmen ergreifen, um diese Aufforderung zu beachten. Wir kdnnen diese
Informationen jedoch weiterhin verwenden oder offenlegen, wenn:

(a) Wir benachrichtigen Sie anschlieRend Uber die beabsichtigte Verwendung oder
Offenlegung und Sie widersprechen dieser Verwendung oder Offenlegung nicht innerhalb
von vierzehn (14) Tagen nach Erhalt dieser Benachrichtigung.

(b) wir glauben, dass die Verwendung oder Offenlegung angemessen notwendig ist, um
eine Strafverfolgungsbehdrde oder eine fir die Regierung oder die 6ffentliche Sicherheit
zustandige Behorde bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben zu unterstutzen; oder

(c) Wir sind gesetzlich verpflichtet, die Informationen offenzulegen.

Wir behalten den Inhalt aller E-Mails, die Sie uns senden, bei, wenn wir der Ansicht sind,
dass wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.

Personenbezogene Daten, die wir sammeln, kdnnen zur Analyse zusammengefasst
werden. Unter diesen Umstanden stellen wir jedoch sicher, dass Einzelpersonen anonym
bleiben.



Sie haben Anspruch auf Zugang zu personlichen Informationen Uber Sie, die Sie uns zuvor
Uber die Website zur Verfigung gestellt haben.

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzrichtlinie jederzeit ohne vorherige
Ankiindigung zu &ndern. Alle Anderungen unserer Datenschutzrichtlinie werden auf dieser
Website veroffentlicht und gelten bei dieser Veroffentlichung als von Ihnen akzeptiert.

RUCKGABERECHT

Es gibt streng genommen keine Rickerstattung fur nicht eingesetzte Einzahlungen. Alle
eingezahlten Gelder missen gemaf unseren Umsatzanforderungen unter Bezugnahme auf
die verschiedenen Auszahlungsmethoden eingesetzt (verlangert) werden. Spieler, die sich
vor Abschluss des erforderlichen Rollovers zurtickziehen méchten, missen unabhangig von
der Auszahlungsmethode Bearbeitungsgebuhren zahlen. Bitte wenden Sie sich an den
Kundendienst, um weitere Informationen zu den Gebuhren zu erhalten.

EINZAHLUNGEN UND SAMMLUNGEN AUF IHREM NAMEN

Sie stimmen zu und fordern, dass wir in lhrem Namen Geld bei den Buchmachern sammeln
und einzahlen. Sie sind allein verantwortlich fur die Richtigkeit der in Inrem Namen
gesammelten oder gezahlten Betrage und wir haften nicht fir die Richtigkeit von
Zahlungen.

Diese Inkassos und Zahlungen durfen nur Uber von uns genehmigte Zahlungs- /
Inkassokanale und / oder Agenten erfolgen, z. B. Uber Geldtransfers durch seriose
Finanzinstitute, SKRILL und NETELLER. Sie sind fir die Zahlung der von diesen Vertretern
berechneten Transaktionskosten verantwortlich und Sie erklaren sich damit einverstanden,
dass wir berechtigt sind, solche Transaktionskosten von den fir Sie gesammelten oder
gezahlten Betragen abzuziehen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass die Ole Group nicht fur die Zahlung von
Geldern an Sie verantwortlich ist (auch wenn diese Betrage auf der Plattform als lhnen
zustehend ausgewiesen werden), es sei denn, wir haben die Zahlung dieser Gelder von
den Buchmachern eingezogen. Wir werden alle in Inrem Namen eingezogenen oder von
Ihnen an den Buchmacher zu zahlenden Betrage innerhalb von sieben (7) Tagen nach
Erhalt dieses Geldes von Ihnen oder dem Buchmacher (entweder an Sie oder an den
Buchmacher) bezahlen Buchmacher.

VERANTWORTLICHES SPIELEN



Die Ole Group betrachtet das Glicksspiel als eine Form der Unterhaltung und ermutigt ihre
Kunden, verantwortungsvolle Entscheidungen Uber das Gliicksspiel zu treffen. Als Teil
unseres Engagements fur verantwortungsbewusstes Glucksspiel unterstitzen wir Forscher
fur problematisches Gllcksspiel, Behandlungsanbieter, staatliche Problemglicksspielrate
und Gemeindevorsteher, um sicherzustellen, dass diejenigen Menschen, die nicht
verantwortungsbewusst spielen konnen, die Hilfe erhalten, die sie bendtigen, und das
Bewusstsein fur diejenigen scharfen, die dies kdnnen die Bedeutung
verantwortungsbewusster Glucksspielpraktiken verstehen.

BESCHWERDEN & SCHIEDSVERFAHREN

Unsere Mission ist es, Wetten und Spielen besser zu machen. Wenn es etwas gibt, Uber
das Sie nicht glticklich sind, teilen Sie uns dies bitte sofort mit, damit wir es korrigieren
kénnen. Sie kdnnen sich per E-Mail oder Uber die Seite Kontakt mit unserem Customer
Experience Team in Verbindung setzen.

AML-POLITIK

Im Zusammenhang mit dieser Politik bezieht sich Geldwasche auf:

1. die Umwandlung oder Ubertragung von Eigentum in dem Wissen, dass
dieses Eigentum aus kriminellen Aktivitdten oder aus einer Handlung der
Teilnahme an solchen Aktivitaten stammt, um die illegale Herkunft des
Eigentums zu verbergen oder zu verschleiern oder um einer Person zu
helfen, die an der Begehung eines solchen Eigentums beteiligt ist Aktivitat,
um den rechtlichen Konsequenzen des Handelns dieser Person zu entgehen;

2. die Verschleierung oder Verschleierung der wahren Natur, Quelle, des Ortes,
der Disposition, der Bewegung, der Rechte in Bezug auf oder des Eigentums
an Eigentum, in dem Wissen, dass dieses Eigentum aus kriminellen
Aktivitaten oder aus einer Handlung der Teilnahme an einer solchen Aktivitat
stammt;

3. den Erwerb, den Besitz oder die Nutzung von Eigentum in dem Wissen, dass
dieses Eigentum zum Zeitpunkt des Eingangs aus einer kriminellen Handlung
oder aus einer Handlung der Teilnahme an einer solchen Tatigkeit stammt;

4. Teilnahme an, Vereinigung zu verpflichten, Versuche zu verpflichten und zu
unterstitzen, zu beglnstigen, zu erleichtern und die Kommission fur eine der
in den Punkten (a), (b) und (c) genannten MalRnahmen zu beraten.

Geldwasche gilt auch dann als solche, wenn die Tatigkeiten, aus denen das zu waschende
Eigentum hervorgegangen ist, im Hoheitsgebiet eines anderen Mitgliedstaats oder in einem



Drittland durchgeflhrt wurden. Terrorismusfinanzierung bedeutet: die Bereitstellung oder
Sammlung von Geldern auf irgendeine Weise, direkt oder indirekt, mit der Absicht, dass sie
verwendet werden oder in dem Wissen, dass sie ganz oder teilweise zur Durchfihrung von
Terroristen verwendet werden sollen Handlung.

Unsere AML-Richtlinie soll Geldwasche verhindern, indem sie sowohl europaische als auch
internationale Standards wie die Empfehlungen und Papiere der Financial Action Task
Force (FATF) erfullt.

Die AML-Richtlinie enthalt die folgenden Mindeststandards, die eingehalten werden
mussen:

Festlegung und Aufrechterhaltung eines risikobasierten Ansatzes (RBA) zur Bewertung und
Steuerung der Risiken von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung, denen das
Unternehmen ausgesetzt ist;

Einrichtung und Aufrechterhaltung einer risikobasierten Customer Due Diligence (CDD),
Identifizierung, Uberpriifung und KYC-Verfahren (Know Your Customer), einschlieRlich einer
verbesserten Due Diligence fur Kunden mit einem héheren Risiko, z. B. politisch exponierte
Personen (PEPs) und sportgefahrdete Personen (SEPs) );

Einrichtung und Pflege risikobasierter Systeme und Verfahren zur Uberwachung der
laufenden Kundenaktivitat;

Festlegung von Verfahren fur die interne Meldung verdachtiger Aktivitaten und
gegebenenfalls an die zustandigen Strafverfolgungsbehdrden;

Aufrechterhaltung geeigneter Aufzeichnungen fur die vorgeschriebenen Mindestzeitraume;

Schulung und Sensibilisierung aller relevanten Mitarbeiter.

KYC-POLITIK

Die formelle Identifizierung von Kunden beim Eintritt in Geschaftsbeziehungen ist ein
wesentliches Element, sowohl fur die Vorschriften zur Geldwasche als auch fur die
KYC-Richtlinie (Know Your Customer).



Das KYC-Prinzip beginnt mit der Identifizierung des Kunden anhand der erforderlichen
Ausweispapiere. Diese Identifizierung, erganzt durch andere gesammelte Informationen,
ermaglicht die Anwendung der Kundenakzeptanzrichtlinie. Neben diesen objektiven
Kriterien gibt es subjektive Elemente, die bei einem Kunden Verdacht erregen kénnen und
denen besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden sollte. Da es sich bei KYC nicht um
statische Daten handelt, sondern um dynamische Daten Uber die Beziehung zum Kunden,
muss der Kunde weiter verfolgt und kontinuierlich iberwacht werden.

Die Kundenidentifikation beruht auf folgenden Grundprinzipien:

e Die Akzeptanzrichtlinie gilt fur jede Person oder Organisation, die bereit ist,
unsere Wettdienste oder Produkte zu nutzen. Kunden, die von der Ole Group
akzeptiert werden konnen, sind in der Regel Personen (bei Wettspielern) oder
Unternehmen (bei Handelspartnern):

o vollstandig gemal den Verfahren der Ole Group identifiziert und

o im Falle von Unternehmen mit einer nachhaltigen Einnahmequelle
und

o wenn solche finanziellen Beziehungen aktiv, diversifiziert und
langfristig sein werden.

e Jeder Kunde (= jede einzelne Person und / oder jede im Fall einer juristischen
Person beteiligte Person) muss anhand von Originalunterlagen identifiziert
werden. Die Ole Group kann zusatzliche Dokumente vom Kunden anfordern,
wenn begrindete Zweifel an der Identitat des Kunden bestehen.

Diese Dokumente werden in einem zentralen System aufgezeichnet.

Jede identifizierte Person muss durch IT-Mittel registriert werden.

Eine Person wird nicht als Kunde akzeptiert, wenn sich der
Identifizierungsprozess als unvollstandig herausstellt. Der konkrete Fall der
Due Diligence wird bei der Akzeptanz von politisch exponierten Personen
(PEPs) und sportlich exponierten Personen (SEPs) ausgeubt.

e Die Entscheidung der Ole Group, einen Kunden aufgrund begrindeter
Zweifel an seiner Identitat abzulehnen, ist endgultig.

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen werden in mehrere Sprachen iibersetzt. Im
Falle von Abweichungen zwischen den libersetzten Versionen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen hat die englische Version Vorrang.



